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Dedicatoria

iA lavida!

A mi hija, pues juntos logramos pasar momentos dificiles pero siempre logramos

salir de ellos con constancia.

“Es necesario establecer relaciones significativas para poder atender los
problemas actuales en momentos en que las necesidades, las causas y consecuencias y mas

importante, las vias de solucion ya son conocidas” (R Pierson)
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Resumen Ejecutivo

El presente informe final de Practica Dirigida denominada Aportes desde la
sociologia al proyecto “Estudio, monitoreo de las corrientes de resaca y trabajo
comunitario en favor de la seguridad en las playas de Costa Rica “, tiene como objetivo
identificar diferentes posiciones de lideres locales sobre como abordar el tema de seguridad
en zonas costeras de Costa Rica, con la finalidad de dar elementos para desarrollar una
estrategia de la Ley No. 9780, Implementacion de las unidades de guardavidas en las
playas nacionales.

Este es un estudio exploratorio, basado en un objetivo especifico del proyecto
citado; con base en fuentes primarias, recolectadas mediante cuestionario, aporta una serie
de elementos al proyecto mismo, los cuales permitiran valorar las percepciones de los
lideres locales sobre el peligro y la vulnerabilidad a la que llevan las visitas en zonas
costeras para establecer estrategias de ejecucion de la Ley 9780. Se espera que con este
informe el Departamento de Fisica de la Universidad Nacional de Costa Rica traspase la
informacidn a la Comision Nacional para la Prevencion y Atencion de Ahogamientos, la
Cruz Roja Costarricense y a otras instancias relacionadas, con el fin de contar con
informacidn valiosa para implementar el reglamento y la estrategia de implementacion de la
Ley 9780.

Ademas, el informe presenta conclusiones relacionadas con la anuencia de los
lideres de zonas costeras para participar en la aplicacion de la Ley, y con los vacios de
conocimiento relacionados con peligro y forma de atender puntos vulnerables en las zonas

costeras de Costa Rica.



xi

Summary

This final report of Guided Practice called "Contributions from sociology to the
project: "Study, monitoring of rip currents and community work in favor of safety on the
beaches of Costa Rica". Aims to identify trends on the positions of the local leadership on
how to address the issue of security in coastal areas of Costa Rica, in order to provide
elements for the development of a strategy for Law No. 9780, for the Implementation of
Lifeguard units on national beaches.

It corresponds to an exploratory study based on a specific objective of the
aforementioned project. This contributes a series of elements to the project itself, based on
the use of primary sources, collected through a questionnaire. These elements will make it
possible to assess the perceptions of local leadership on the danger and vulnerability of
visitation in coastal areas in order to establish strategies for the execution of Law 9780. It is
expected that with this report the Department of Physics of the Universidad Nacional de
Costa Rica (UNA), transfer the information to the National Commission for the Prevention
and Attention of Drowning, the Costa Rican Red Cross and other related entities, in order
to have valuable information to implement the regulation and the implementation strategy
of Law 9780. In other words, seeks to provide content for the discussion for the
implementation in the coastal areas of the country.

In addition, there are interesting conclusions such as that on the subject of the
application of Law 9780 there is consent from the leadership in coastal areas to participate
in its implementation. However, at the same time, it are concluded that there are knowledge
gaps in the communities, about danger and how to attend to vulnerable points in coastal

areas of Costa Rica.



Introduccion.

El siguiente informe final del curso Préctica Dirigida, requisito para optar por el
grado de Licenciatura en Sociologia de la Universidad de Costa Rica, tiene como fin
desarrollar, dentro de un proyecto en ejecucion, una serie de elementos de apoyo
socioldgico y asi contribuir desde esta disciplina al proyecto: “Estudio, monitoreo de las
corrientes de resaca y trabajo comunitario en favor de la seguridad en las playas de Costa
Rica. 2018- 2022, que desarrolla el Departamento de Fisica, de la Universidad Nacional

de Costa Rica (UNA).

La iniciativa surgi6 gracias al interés, tanto personal como de la Direccion del
Departamento de Fisica, y del programa del Instituto Internacional del Océano (101 - Costa
Rica), en realizar un aporte al proyecto ya mencionado, y preparar lineas de accion que
brinden elementos claros de seguridad, a las comunidades costeras y a los usuarios de las

areas de playa en Costa Rica.

Resulta interesante, aplicar metodologias de las ciencias sociales junto a la
metodologia del calculo exacto, asi como observar el efecto que tienen las corrientes de
resaca’ en las comunidades y en los usuarios de las playas, y, en especial, el como articular
ambos analisis en la busqueda del mejoramiento de la seguridad para visitantes de las

playas.

1Segun el proyecto base en que se inserta la Préctica Dirigida, en su pagina 3 se define corriente de resaca
como flujos estrechos que fluyen hacia el mar, estos flujos son capaces de transportar personas desde la orilla
a mar adentro, su mayor 0 menos potencia esta en relacion con las condiciones hidrodinamicas, batimétricas y
en el comportamiento de las personas usuarias de las playas. Se considera en el documento como un problema
de salud ya que son causantes de muertes de personas por asfixia por sumersion



Es importante aclarar que, si bien las comunidades costeras no estan a cargo de las
zonas costeras sino que son parte del patrimonio nacional a cargo del Estado, existen
discusiones de fondo relacionadas con quién debe tomar la iniciativa sobre garantia de
seguridad; quién debe establecer las lineas de trabajo y si las personas pueden participar en
la toma de decisiones. Efectivamente, parece que la primera linea de accion la lleva el
Estado mismo, con sus instituciones y gobiernos locales, los cuales deben ser tomados en

cuenta y, por ende, a sus representantes y habitantes de tales zonas.

Otro aporte de este andlisis consiste en construir un puente efectivo entre el sector
cientifico y quienes toman decisiones, con el proposito ltimo de brindar seguridad en las
playas de Costa Rica. Ademas, crea un espacio de trabajo para la sociologia, en términos de
establecer una vision sociol6gica de la dimension social, econdmica, politica y cultural,
que, a la par del enfoque cientifico de la medicion cuantitativa desde el calculo de la
oceanografia, abre un panorama para una mejor comprension de la realidad; de esta
manera, se complementa la necesidad de brindar seguridad a los usuarios, con el
conocimiento de vulnerabilidad y peligrosidad existentes en las zonas costeras de Costa

Rica.

Esta vision no es nueva, ya en la UNA se ha venido desarrollando desde el afio
2000, entre colaboradores de dos disciplinas: la fisica y la sociologia; por ejemplo, el
Programa de desarrollo integral comunitario costero del Golfo de Nicoya (Rojas Herrera,
Lascarez Smith, Blanco Solis, Duarte Quapper, 2019) también conocido como Mujeres,
Jovenes y el Mar, si bien, no fue necesariamente abordado para estudiar el tema de
seguridad en playas por corrientes de resaca, si permitio dar pasos para generar

experiencias interdisciplinarias y formular nuevos proyectos. Hoy dia este tema se



desarrolla desde el Programa Interdisciplinario Costero desde el Instituto de Estudios de

Sociales en Poblacién de la Universidad Nacional de Costa Rica.

El proyecto “Estudio, monitoreo de las corrientes de resaca y trabajo comunitario en
favor de la seguridad en las playas de Costa Rica” del Departamento de Fisica, por su parte,
inicid en enero de afio 2018 (cerrara en el afio 20222), y ha brindado una base cientifica en
especial en la medicion de las corrientes y en establecimiento de areas riesgosas en las
playas de Costa Rica. Se basa en la preocupacién de la academia por la investigacion de las
corrientes de resaca y la comprension de sus dinamicas en las zonas costeras, aparte de la
obligada preocupacion de instituciones estatales, privadas y de gobiernos de paises que

aportan turismo en Costa Rica.

El aporte de profesionales en sociologia a este tipo de proyectos consiste en brindar
una percepcion de los liderazgos locales junto con estudios cientificos desarrollados desde
la ciencia exacta. Esta complementariedad aparte de necesaria es importante y logra
colaboracidn interdisciplinaria, pues combina esfuerzos sobre un tema en comin de

disciplinas antes percibidas como poco compatibles para desarrollar acciones.

Con el curso Practica Dirigida se logré establecer un panorama mucho mas amplio
para entender no solo la dindmica del mar, sino ademas la dinamica social, econémica, y
cultural de las poblaciones costeras y sus pretensiones de mejorar la seguridad, en especial,
la de los usuarios en las playas en el pais. Efectivamente estas dindmicas deben traer no
solo beneficios a las comunidades, sino que pueden mejorar, mediante una adecuada

prevencion, la seguridad de la vida humana en las zonas costeras.

ZPese a que realmente el proyecto cerraba en diciembre 2021, este se amplié hasta 2022, por motivos de la
Pandemia por COVID-19.



Se han brindado actividades y elementos metodoldgicos tendientes a establecer,
mediante incidencia y dialogo social, el necesario interés de instituciones, organizaciones
civiles y empresas, por mejorar la seguridad en sus poblados. Se espera que la propuesta
interdisciplinaria manifiesta en esta practica, lograra con el tiempo el ideal de establecer
mayores sinergias entre las ciencias exactas y las ciencias sociales. A la vez, que este
trabajo sea analizado por la Escuela de Sociologia de la Universidad de Costa Rica (UCR),
con el fin de expandir alin mas el quehacer socioldgico en temas que hoy dia requieren
esfuerzos por parte de la investigacion académica. De igual manera, es esperable que el
Departamento de Fisica de la Universidad Nacional valore positivamente el aporte y con
ello se sigan estableciendo sinergias con la sociologia y con otras disciplinas de las

Ciencias Sociales.

Este trabajo conto con la supervision del oceanografo Alejandro Gutiérrez
Echeverria, de la Universidad Nacional, consistio en el apoyo para un componente del
Proyecto, Objetivo C, que se detalla mas adelante, el cual obedecié a las metas o logros

durante tres ciclos de trabajo propuestos para el proyecto de Practica Dirigida.

El documento se divide en una parte introductoria con detalles de las resefias y el
origen del proyecto, ademas de los antecedentes y el tema, elementos que llevaron a
configurar el problema por resolver con esta practica. Se presenta también un apartado de
elementos conceptuales que ayudaron a entender y dimensionar las conclusiones y
recomendaciones dadas y uno metodoldgico, en donde se delimitan los objetivos, las
variables y la forma especifica como fue preparada la muestra de trabajo. En una cuarta se
exponen los resultados y su descripcion y las tendencias recolectadas en el cuestionario

utilizado.



La Gltima parte del documento corresponde a las conclusiones y recomendaciones,
las cuales son presentadas mediante tablas paralelas; finalmente, se hacen algunas
reflexiones y prospecciones sobre el resultado de la préctica, sus limitantes y sus

prospecciones.
Resefa del proyecto.

El trabajo final de graduacion se origind en el proyecto “Estudio, monitoreo de las
corrientes de resaca y trabajo comunitario en favor de la seguridad en las playas de Costa
Rica” (codigo 0507-18), del Programa 101 del Departamento de Fisica de la UNA; este
proyecto fue avalado por la Vicerrectoria de Extension y tuvo una vigencia de dos afios
(enero 2020 a diciembre 2021), luego estuvo supervisado directamente por el Departamento
de Fisica de la Universidad Nacional. En Anexo 1 se encuentra la nota inicial de

aprobacién de la Practica dirigida presentada.
El Instituto Internacional del Océano (101 — Costa Rica)

El Instituto Internacional del Océano (IOl — Costa Rica) es un programa del
Departamento de Fisica de la Universidad Nacional, fundado en el afio 1994 y dedicado
desde entonces a investigaciones basadas en metodologias de medicién en el Océano
Pacifico y Mar Caribe de Costa Rica; se complementé con la adquisicion y disefio de
equipos de medicion que lograra “la caracterizacidon de playas, corrientes de resaca y otras
potenciales amenazas en las zonas litorales de Costa Rica” (IOICOS — UNA. 2021).
También coordinaron trabajos conjuntos con personal de ciencias sociales, de modo tal que

se lograra la comprension del fendbmeno por parte de la poblacion general.



observaciones importantes.

En la siguiente tabla, se anota la cronologia de 101, su evolucion y algunas

Tabla 1: Breve cronologia del 101 - Costa Rica
Afo Hecho Observacion
1993 Gestacién de 101 — Costa Rica | Invitacion de 101 ante el Consejo de la Tierra a la Universidad
en UNA Nacional
1994 Acuerdo de la creacion del 10I- | Participacién de las facultades de
Costa Rica e Ciencias Exactas y Naturales (Fisica, Biologia, Quimica )
e Ciencias Sociales, (Sicologia, Relaciones Internacionales,
Maestria en Politica Econdémica)
e Filosofiay Letras (Filosofia)
e Tierray Mar ( Ambientales, Agrarias)
1995 Inicio de 101 — Costa Rica Inicia con una etapa de seminarios, cursos y conferencias sobre
temas del océano.
1995- | Plan de trabajo con paises y Caribe, Pert, Ecuador y Chile
1997 organizaciones de habla
hispana
1999 101 inicia trabajos coordinados | Un ejemplo es el programa de “Desarrollo Integral de la Isla
con proyectos de corte Venado” de la UNAS.
comunitario
2014 Consolidacién del 101 en UNA | Se ubica dentro del Departamento de Fisica de la UNA
2016 101 Costa Rica, Centro Coordinado con Universidad de Parana. Responsable de
operativo y de entrenamiento. organizar el curso itinerante para América Latina y el Caribe,
en gobernanza oceanica, ciencias oceanicas y geoética.
2018 Inicio del proyecto en que se Enero 2018 — diciembre 2020.
inserta la practica Dirigida.
2020 Reformulacién seguimiento del | Enero 2020, diciembre 2021.

Proyecto

Por temas de pandemia Covid 19 se extiende hasta 2022.

Fuente: Elaboracion propia a partir del proyecto general (I01ICOS — UNA 2021)

El trabajo del 101-Costa Rica consiste, especialmente, en investigar y proporcionar

informacidn preventiva ante las amenazas marino-costeras, dentro de las cuales tiene alta

importancia el tema de las corrientes de resaca, fendmeno que se ha constituido en Costa

Rica en la segunda causa de muerte no dolosa. (Lizano, 2012). Para ello, se mantuvo

estrecha relacién con la hoy desaparecida Red de Observacion del Nivel del Mar e

Investigacion de Amenazas Costeras (RONMAC) ; actualmente se mantiene en el Sistema

3Para una mayor ampliacion al respecto, se puede ver el documento “Acompafiamiento social participativo:
un espacio de encuentro para el desarrollo comunitario” del Programa de Desarrollo Integral Isla Venado,
producido por las personas investigadoras Rose Marie Ruiz Bravo; Rodolfo Meofio Soto; Oscar Juérez
Matute; Giovanni Rodriguez Sanchez y, Silvia Elena Rojas Herrera (Heredia, C. R.: EUNA. ISBN
9789977653099, 2099)




Nacional de Monitoreo de Tsunamis (SINAMOT) de la Universidad Nacional y cuenta con
un sistema de prevencion de amenazas naturales como las producidas por el ser humano en

costas Nacionales.

Cada vez mas, a nivel mundial los océanos toman importancia, ya sea por los
recursos o por la interaccion de estos con las comunidades que comparten los litorales. Se
debe comprender esta relacidn, tanto en términos de elementos politicos, econdémicos y
culturales como en términos crecientes el tema del desarrollo sostenible y del cambio
climético; por eso es que el 101 brinda soporte sobre el manejo del océano y de las costas
en los paises en donde actla, tratando de maximizar los beneficios derivados de la Nueva
Convencién del Derecho del Mar (ONU, 1998), mediante la integracion adecuada del
manejo oceanico y costero a las estrategias de desarrollo nacionales e

internacionales.(I0ICOS — UNA, 2021)

La estrategia del 101-Costa Rica consiste en reunir datos funcionales para que los
diferentes sectores sociales involucrados con los océanos (civil, gubernamental, técnico y
cientifico) puedan utilizarlos y con ello trascender sus esferas de accion mediante la
creacion de un lenguaje comun conducente al desarrollo de una cultura de trabajo en

relacion con el océano.
El origen de la préactica dirigida

Esta surgid luego de una conversacion personal con el entonces director del 10l
Costa Rica, el oceanografo Alejandro Gutiérrez quien desarrollaba el proyecto y acepto la
propuesta para asi solventar un recurso que no se tenia para cubrir uno de los cuatro
objetivos especificos, debido a la falta de personal. Inicialmente este objetivo obedecia a

establecer elementos desde la dimension de la ciencia social para impulsar la Ley de



Implementacion de Unidades de Guardavidas en las Playas Nacionales (Ley 9780), en ese

momento proyecto de Ley 20043, el cual se encontraba en la corriente legislativa.

Con la aprobacion, a fines de 2019, de la Ley y su posterior firma en
diciembre del afio 2019 y publicada en la Gaceta el 28 de enero del afio 2020, la
situacion cambia y la valoracion lleva a modificar el trabajo de practica hacia la
posibilidad de brindar diferentes insumos a la Comision Nacional para la
Prevencion y Atencion de Ahogamientos (CNPAA)*. De esta manera, se asegurd
tanto el cumplimiento de los objetivos del proyecto como una entrega consolidada

de documentos de trabajo y datos para ser presentados ante la CNPAA.

La préactica no implicé establecer una programacion de visitas a las playas de Costa
Rica, sino que la decision fue establecer una serie de sesiones de trabajo en las instalaciones
del Departamento de Fisica o del mismo IOI, para delimitar las etapas de trabajo, los
informes y la toma de decisiones sobre la Préctica Dirigida. Para recolectar informacion, se
realiz6 cuestionario a varios lideres locales, asi como a personas que cotidianamente estan

inmersas en el fendbmeno estudiado, tales como guardavidas.

Las consultas fueron realizadas en la provincia de Puntarenas, especificamente en
las playas de Esparza — Caldera y circunvecinas, en Garabito, Jacd y playa Hermosa, en
Parrita - Palo Seco, Quepos; también se hicieron en la provincia de Limon, Talamanca,
playas Coclés y Manzanillo, por presentar éstas ciertas caracteristicas, tales como la
cantidad de ahogamientos, posibilidades de apoyo logistico y por el avance de los estudios

hechos dentro del proyecto en términos de corrientes de resaca, batimetria, etc.

4Esta es el 6rgano Técnico creado en la Ley 9780 para la Implementacion de unidades de guardavidas en las
playas nacionales, que en su articulo 4 indica que seria la encargada de definir lineamientos, las acciones de
prevencidn, sefializacion y la atencion de ahogamientos en las playas de Costa Rica



Modificacion en el objetivo “C” dado el cambio de su logica de intervencion.

El proyecto tenia como objetivo general “profundizar en el conocimiento sobre las

corrientes de resaca en los litorales costarricenses, asi como colaborar en la organizacion

comunitaria a favor de la presencia permanente de Guardavidas en las playas, para tratar de

reducir el nimero de victimas en éstas” (UNA — Departamento de Fisica, 2019) y cuatro

objetivos especificos, los cuales se presentan en la siguiente ilustracion.

lustracién 1: Objetivo general y especificos del Proyecto General UNA

Objetivo de proyecto

Profundizar en el
conocimiento sobre las
corrientes de resaca en los
litorales costarricenses como
requisito para la completa
formacion de guardavidas
certificados en las playas
costarricenses y la
consecuente disminucion en
el numero de muertes por
sumersion.

A - Profundizar el conocimiento Especiﬁc oS
| cientifico-técnico de las
corrientes de resaca en 6 playas

| C - Colaborar con las instancias

estatales que necesariamente deben
estar vinculadas con la reduccion de las
muertes por sumersion en las playas de
Costa Rica ( Ley 9780)*

D - Impulsar actividades divulgativas y de

educacion permanentes en distintos ambitos
socio-culturales

El objetivo “C”, estaba especificamente dirigido a aportar datos importantes a

personas y organizaciones que impulsaban la aprobacion de la Ley, es decir, datos

para la incidencia del proyecto de ley, bajo el numeral 20043, sin embargo, la

aprobacién por parte de la Asamblea Legislativa de Costa Rica, de la Ley9780

“Implementacion de unidades de guardavidas en las playas nacionales “’en

noviembre de 2019, y su posterior firma en diciembre 2019 y publicacién en enero
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2020, llevé a reconstruir la metodologia a desarrollar en el objetivo “C” del

proyecto, en los siguientes términos:

llustracién 2: Modificacion de Objetivo "'C" del Proyecto.

Modificacion del Objetivo “C”

Profundizar en el Colaborar con las instancias estatales

st ek e que necesariamente deben estar
vinculadas con la reduccion de las

corrientes de resaca en los muertes por sumersion en las playas de
litorales costarricenses como Costa Rica ( Ley 9780)*

requisito para la completa
formacion de guardavidas
certificados en las playas
costarricenses y la
consecuente disminucion en
el nimero de muertes por
sumersion.

Aprobacion de la Ley de Creacion de
| la Red Nacional de Guardavidas en
las playas nacionales

Brindar insumos sobre grado de conocimiento, grado de
compromiso, necesidades de apoyo local, potencialidades de

~- colaboracion local, a las responsables de implementar la Ley 9780
y su reglamento en las zonas costeras para elaborar estrategias de
consolidacion de la misma.

Referente del proyecto

La accidn de trabajo del proyecto se localiza en el objetivo C; consistio en
identificar las apreciaciones de lideres locales en relacion a la importancia,
percepcion de seguridad, vulnerabilidad, grado de apoyo y necesidades de
informacion y formacion que se pudieran tomar en cuenta en la creacion del
Reglamento de la Ley 9780 y la estrategia de intervencion en zonas costeras, esto a
la par de los insumos producidos por el sistema de informacion propuesto en el
proyecto UNA — Departamento de Fisica, sobre la peligrosidad natural de las playas
de Costa Rica.

De esta manera, el proyecto general cumple con su objetivo de aportar el

conocimiento y ponerlo a la orden de la Comision Nacional para la Prevencion y
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Atencién de Ahogamientos (CNPAA). Al involucrar la Practica dirigida, se
buscaba también entregar insumos necesarios para que la CNPAA tenga aportes
para elaborar estrategias de intervencion en las playas, mas alla de las que ya se
han iniciado mediante convenios con el Instituto Costarricense de Turismo, Cruz
Roja y otras entidades presentes dentro de la CNPAA. Es decir, la Practica no
pretende elaborar estrategia alguna, desde el proyecto general de la UNA —
Departamento de Fisica, sino entregar una serie de documentos procesados, de
acuerdo con el mecanismo politico de la Ley 9780, y se utilicen en la elaboracion
de su reglamento y en la estrategia nacional de prevencion, mas alla de las acciones
que ya se venian estableciendo, segln el informe del 7 de enero 2020, presentado
por el Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto de Costa Rica ante la accion
tomada por la Administracion del Gobierno de Estados Unidos de América, en
donde hace una rebaja de seguridad preventiva para su ciudadania dada la falta de
seguridad para el turismo proveniente de ese pais (Embajada Estados Unidos de

Norteamérica, 2020)°.

Antecedentes del problema.

Los océanos constituyen poco mas del 70% de la superficie de nuestro planeta
(ONU, 2020). Cerca del 60% de la poblacién mundial vive dentro de un rango de 50
kilometros de la linea de costa y, aparte, del significado ecoldgico, econdémico y social de
los océanos y sus zonas costeras, éste sigue siendo un tema que es necesario explorar (The

Clinic 2022).

5 Al respecto se puede ver la nota “Precaucion de Viaje Nivel 2” del 7 de enero del afio 2020 puesta en la web
de la Embajada de Norteamérica la nota de rechazo en la Web del Ministerio de Relaciones Exteriores de
Costa Rica con fecha del mismo 7 de enero del afio 2020.
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Basado en intereses especificos de la practica dirigida, se tomaron como base
elementos del fendmeno social y econdmico de las visitas a playas de Costa Rica, y de
cémo la poblacion local percibe la posibilidad de brindar a estas visitas una serie de bienes
y servicios, los cuales varian acorde a elementos ambientales, sociales y de dindmica
marina y fisica de las playas. En este sentido, contar o no con publico, causa un impacto
econodmico en cada localidad y en nuestro pais. De hecho, desde el afio 2003, el turismo ya
se habia convertido en la principal entrada de divisas en el pais, alcanzando un total de
USD $14616 millones de dolares para ese afio (BCCR, 2020) y superando las divisas
producidas por el café, la pifia y el banano, con un porcentaje cercano al 5% del producto
interno bruto nacional; ya para el afio 2019 se habia alcanzado una cifra cercana a los $ 3
970 millones. Se trata esta, de una actividad que conlleva un fenémeno no solo econémico,
sino también social, pues, segun las fuentes consultadas en el Instituto Costarricense de
Turismo, desde el afio 1999 de més de un millon de extranjeros ingresaban al pais, y ya en
2019, antes de la Pandemia COVID-19, se alcanz6 una cantidad superior a los tres millones

de turistas provenientes del extranjero por temporada. (Estadisticas ICT, 2020).

Es de esperarse, por la topografia del pais, y por los esfuerzos realizados por
instancias de promocién al turismo (por ejemplo Costa Rica Esencial,® ) que haya una
motivacion bastante centrada de visitas a las zonas costeras. Segun las estadisticas del
Instituto Costarricense de Turismo (ICT), durante el afio 2019, de los méas de 3 millones de
visitantes, el 80% de estos ingresos fueron por motivos vacacionales, recreo u ocio y, en

estas circunstancias, seria esperable un porcentaje alto de visitas a playas nacionales.

®Maés informacién sobre marca pais Costa Rica Esencial en https://www.esencialcostarica.com/marca-
pais/que-es-la-marca-pais/



https://www.esencialcostarica.com/marca-pais/que-es-la-marca-pais/
https://www.esencialcostarica.com/marca-pais/que-es-la-marca-pais/
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Por otro lado, la falta de turistas nacionales a las playas presenta una debilidad, por
lo que se hace dificil realizar una estimacion sin contar con estadisticas precisas. En torno a
esto, se haria necesario la mejoria de las acciones que den cuenta de los desplazamientos
del turismo interno hacia las costas, y tener asi un panorama claro sobre la cantidad de
personas, su ubicacion en el territorio nacional e incluso la posibilidad de célculo en torno a

la cantidad de recursos que este contingente produce en las zonas costeras.

Este elemento de la poca visualizacion de las visitas nacionales a zonas costeras
puede encontrar asidero en la forma en que estratégicamente el Estado costarricense ha
planteado la estrategia turistica para el pais; nos referimos a que posiblemente haya poco
interés en este tipo de datos elementales para la sostenibilidad de la actividad, que bien
podria solventarse con un mejor control de los registros de visitas; por ejemplo sondeos
para ubicar en qué sectores hay mas disponibilidad de habitaciones, cantidad porcentual de
ocupacion en temporada por tipo de visitantes y lugar de origen, etc., los cuales permitan
establecer minimamente hipétesis sobre donde esta el grueso de poblacién generados por
proxi - indicadores’ que puedan guiar estrategias de trabajo como la implementacion de la
Ley 978. Podria ser también que se esté, en presencia de un modelo mas economicista en
donde el dato no sea relevante pues este se basa solamente en un recuento financiero, sea de

divisas si son visitas internacionales o de captacion de dinero nacional.

Rodriguez y Anzola (2021) anotan que el desarrollo turistico sostenible debe
vincular a los diferentes factores involucrados en la planeacion, disefio y ofrecimiento de

actividades del sector turistico: visitantes actuales y futuros, comunidad anfitriona actual y

Proxi-Indicadores, que tienen mas bien una conexidn indirecta con la situacién o el cambio, que se quiere
medir, pero dan explicaciones al respecto. Pueden ser cualitativos y
cuantitativos.https://evaluacionproyectosocial.blogspot.com/2012/12/indicadores-de-gestion.html



futura, organizaciones, empresas y empresarios, trabajadores del sector, lideres
comunitarios y locales, al igual que entidades y autoridades que controlan y regulan la

actividad, académicos de la region, entre otros”. (pag. 37)

Evidentemente, en este caso, parece que la estrategia nacional podria tener méas
elementos economicistas y utilitarios que elementos de apoyo a estrategias, como, por
ejemplo, brindar seguridad en las zonas costeras; entonces datos como el mencionado

pudieran no verse como estratégicos.

Datos de fallecimientos que dan significancia a la Préactica Dirigida.

En este apartado se han construido para dilucidar el impacto de los fallecimientos
por asfixia por sumersion en Costa Rica, con datos estadisticos hasta el afio 2020
provenientes de las estadisticas proporcionadas por el OlJ; estas fueron graficadas por el
personal del proyecto (Departamento de Fisica de la UNA) para dar una mejor

visualizacion de las mismas,

En términos de visitas a las zonas costeras y de la posibilidad de los accidentes
acuaticos, concretamente ahogamientos o fallecidos por la asfixia por sumersion, se hacen
las siguientes consideraciones basadas en fuentes estadisticas del Organismo de

Investigacion Judicial (O1J).

14
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Gréfica 1: Costa Rica: NUmero total de fallecidos en ahogamientos 2001 — 2020.
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Fuente: Elaboracion del Departamento de Fisica UNA a partir de Estadisticas OlJ hasta el afio
2020.

Este problema es interesante debido a la cantidad de visitas que actualmente tienen
las zonas costeras de Costa Rica, y que representa la segunda causa de fallecimientos no
culposos y la primera causa de muertes no dolosos en el pais. (O1J estadisticas, 2020).
Entre el afio 2001 y hasta el afio 2020, se contabilizaron un total de 986 defunciones por

ahogamiento, es decir, una media de 49 victimas por afio en dicho periodo.
Gréfica 2: Costa Rica. Porcentaje de Ahogados Por provincia costera, 2001 - 2020
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Fuente: Elaboracion del Departamento de Fisica UNA a partir de Estadisticas OIJ hasta el afio
2020.
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Al observar en cuéles lugares ocurren estos eventos, se evidencia que es en la
provincia de Puntarenas donde la incidencia es mayor, seguida por Guanacaste y Limon,
posiblemente por la cantidad de turistas nacionales e internacionales, visitantes de estas

zonas, cuya promocion turistica es centralizada por las organizaciones turisticas del pais.

Esta era, entonces, la tendencia hasta el afio 2020: el 66% de los eventos de
ahogamiento se registraron en Puntarenas (Esparza, Garabito, Parrita, Quepos), el 20%en

Guanacaste (Carrillo, Santa Cruz, Nicoya) y el 14% en Limén (Talamanca).

Por otra parte, resulta interesante también dejar claridad de los meses en donde
acaecen mas estos eventos: los datos acumulados hasta el afio 2020, indican que la mayor
parte de ahogamientos se da entre los meses de diciembre y abril, es decir, hay coincidencia
con factores tales como vacaciones y visitas de extranjeros; esta cifra solo se eleva en el
mes de julio, con la consecuente temporada alta para el turismo nacional, por el periodo de

vacaciones.
Gréfica 3: Costa Rica: Nimero total de ahogamientos, segin mes de incidencia 2001 - 2020
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Fuente: Elaboracion del Departamento de Fisica UNA a partir de Estadisticas OlJ hasta el afio
2020
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Otro dato importante se refiere a que son los hombres quienes mayoritariamente
contindan siendo las victimas de ahogamiento, lo cual deja en claridad un tema de roles de
género: en lugar de suponer que este grupo asiste con mayor cantidad a las zonas costeras,
cabe la gran probabilidad de que tomen una posicion de riesgo ante el tema de la
peligrosidad, o quiza — sin ser claro ni ser objeto de la investigacion — esten mas dispuestos
a realizar actos de apoyo a personas en situacién de ahogamiento; lo cierto es que la
estadistica indica una relacion de 9 a 1 si se compara con ahogamientos de mujeres. Como
antes se mencion0, un tema para estudios futuros seria indagar hasta donde los roles de
género relacionados con masculinidades heteronormativas influyen en la toma de

decisiones de riesgo para la vida.

Gréfica 2: Costa Rica: NUmero de personas Ahogadas segun Sexo. 2001 - 2020

11%

89%

OMujer OHombre

Fuente: Elaboracion del Departamento de Fisica UNA a partir de Estadisticas OlJ hasta el afio
2020.
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En relacidn con los grupos etarios, son quienes oscilan entre los 10 y los 39 afios
quienes mas se ahogan en nuestras playas; se trata de personas en edad productiva, es decir,
se esta bajo presencia de un tema de salud publica pues estos fallecimientos se estan dando,
en mayor porcentaje, cuando estas personas estar por ingresar al mercado laboral,

construyendo su vida y consolidando sus pretensiones econémicas

Gréfica 3: Costa Rica Porcentaje de personas ahogadas segun su edad. 2001 - 2020
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Fuente: Elaboracion del Departamento de Fisica UNA a partir de Estadisticas OlJ hasta
el afio 2020

Finalmente, en relacion con la nacionalidad, es un hecho que la mayor cantidad de
ahogados son nacionales, con un 62% para el periodo 2001 — 2020; luego, estan los
estadounidenses con un 14.6%. La grafica 6 ilustra las cantidades absolutas de fallecidos
entre los 8 paises con mas ahogados entre 2011 al 2020; entre todos, suman la cantidad de

881 fallecimientos, un 89% del total para ese periodo.
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Gréfica 4: Numero de ahogados, segln la nacionalidad de 8 paises con mas personas
fallecidas2001 — 2020. (n:881)
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Fuente: Elaboracion del Departamento de Fisica UNA a partir de Estadisticas OlJ hasta el afio
2020
Resulta también interesante indicar que, para fines del afio 2019, la suma de

visitantes internacionales fue de 3.14 millones de personas (ICT, 2020), mientras en el 2020
fue de poco més de un millén; de estas solamente cerca de 700 mil se dieron entre los
meses de enero y febrero de ese mismo afio, debido a la pandemia de COVID 19 (Periddico
Digital Delfino, 13 enero2021). Sin embargo, durante 2020 el nimero de ahogamientos
absolutos lleg6 a 46 defunciones, apenas por debajo del promedio anual en el periodo 2011
—2020. (Estadisticas Ol1J, 2020), lo que demuestra que estos eventos se estan produciendo

independientemente de la visitacion.
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Antecedente externo que medio la aprobacion de la Ley 9780

Debido a los nimeros antes sefialados relacionados con el alto porcentaje de
ahogados en Costa Rica, es que el Gobierno de Estados Unidos de Norteamérica tomo, a
inicios del afio 2020, la decisién de no recomendar viajes aqui; manifestaron que no existia
suficiente proteccidn en el pais, por lo cual, el 28 de enero de ese mismo afio, Costa Rica
toma acciones al respecto y agiliza la firma de la Ley 9780 sobre la Implementacién de
Unidades de Guardavidas, aprobada desde noviembre del afio 2019 por la Asamblea
Legislativa y enviada al Ejecutivo para su respectiva firma, lo cual como anteriormente se
indicé se firma en diciembre del afio 2019 y se publica en el periddico oficial en enero del

2020 (Diario Extra, 26 febrero, 2021).

El problema que da origen a la practica de investigacion.

Luego de realizar modificaciones tanto al proyecto como a la Préctica
supervisada, generadas tanto por el analisis como por la aprobacion de la Ley 9780,
el problema que se busca resolver, es el siguiente:

¢, Como contribuir a mejorar la seguridad de los usuarios de playas en Costa Rica,
con la implementacién de la Ley 9780, con apoyo de lideres locales?

Se busca generar discusion tendiente a apoyar la configuracién del reglamento que
la CNPAA debe desarrollar para darle un contenido eficiente a la implementacion de la Ley
9780, generar informacion y especialmente tomar en cuenta este tipo de apoyos desde la
academia; esto es importante para lograr un impacto nacional y tener, antes de hacer regir la
Ley, elementos que colaboren tanto en la formulacion del reglamento, como en la

elaboracion de la estrategia para su implementacion.
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Se tomo en cuenta la percepcion de los habitantes de las comunidades costeras para
que sean tomadas en cuenta por la CNPAA, hacer las modificaciones necesarias y

extenderlas a otras playas.

Aspectos operativos de la Practica Dirigida.

Tiempos a destinar para la actividad de graduacion, tipo, informes periddicos e informe

final de graduacion.

Es importante indicar que este proyecto general se desarroll6 durante 3 afios, por lo
que el acompafiamiento propuesto para el desarrollo de la actividad de graduacion se
insertara dentro del mismo periodo. Se plane6 para ser terminado en Julio del afio 2020, sin
embargo, dadas las consecuencias traidas por la pandemia por COVID-19, se solicitd una
prérroga de tres ciclos méas, de manera que se pudiese cerrar este trabajo el segundo

semestre del afio 2021.

Tal situacion debe quedar clara para las partes involucradas, ya que efectivamente
los alcances de nuestra participacion como estudiante en la Practica Dirigida, solamente
cubri6 una parte del mismo proyecto, finalizado en diciembre del afio 2021.Esto limité los
alcances de los aportes al proyecto general, pero cubren el objetivo C.

Pertinencia e importancia.

La importancia de este proyecto se enmarca en momentos en cuando el
Departamento de Fisica de la Universidad Nacional busca consolidar con estudios
cientificos, el conocimiento de las zonas costeras de Costa Rica, en términos de
peligrosidad y la vulnerabilidad, logrando avances importantes en los ultimos afos. La

percepcion de los lideres locales entrevistados durante el trabajo de campo y los datos de la
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dinamica natural de las zonas costeras son elementos de discusion y analisis, tanto para las
autoridades de la Comision, como para la academia, los cuales permitiran mejorar

estrategias de relacion con actores locales y en la planificacion sostenible.

Se evidencia que este es un hecho social, vinculado a elementos naturales, causante
de muchas muertes en Costa Rica, muertes prevenibles, si existiese el conocimiento y el

servicio de seguridad y vigilancia.

Por otro lado, los datos sugieren la existencia de factores socioculturales y de
género influyentes en las acciones de riesgo y peligrosidad para la vida humana, algo que

esta Practica Dirigida no responde, pero que debera estudiarse en futuras investigaciones.

El proceso buscoé establecer de manera sistematica las formas posibles de como se
debe interactuar en las comunidades costeras para alcanzar objetivos de seguridad para las

poblaciones locales e internacionales que las visitan.

Para las comunidades® en donde se recolecto la informacion, la practica resulta
significativa, puesto que ésta se insert6 en una dinamica de construccion de soluciones
viables y sostenibles que aportaran mejores condiciones para visitantes y, en

consecuencia, para las actividades econémicas.

8 Las comunidades en donde se llevo a cabo el levantamiento de datos de la practica son de la provincia de
Puntarenas: Esparza - Caldera, Garabito - Jaco, Parrita y Quepos — Centro., ademas en la provincia de Limén
en Talamanca, en especial Coclés y Manzanillo. Su delimitacidn se encuentra en la estructuracion de la
muestra.
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Consideraciones conceptuales

La insercién del quehacer sociologico dentro de la propuesta del proyecto: “Estudio,
monitoreo de las corrientes de resaca y trabajo comunitario en favor de la seguridad
en las playas de Costa Rica.”

No es la intencién manifestar que la propuesta de la Practica de Investigacion sea
inédita ni esté abriendo un espectro nuevo para la sociologia actual; es un esfuerzo por
lograr sinergias interdisciplinarias, las cuales, quiza, por sus categorias de analisis, hace un
tiempo serian consideradas como de dificil concrecidn. En este sentido, se busca
conceptualizar una serie de elementos base para poder, a la par de la identificacion de
percepciones, dar pie a las discusiones del como se podria abordar temas para la
implementacidn de la Ley 9780, en especial en la elaboracion de su reglamento y de la

forma de presentarlo a las comunidades en zonas costeras de Costa Rica.

Efectivamente, con el aporte de la sociologia, es posible entender las
preocupaciones y pensamientos de estas poblaciones, en tanto a su rol en la implementacion
de la Ley 9780, cual sera su aporte, codmo evaluarian y, sobre todo, cual es el grado de toma
de decisiones en el nivel local. Los siguientes conceptos hacen un aporte a este elemento.
Determinantes sociales de la salud.

El fendmeno social abordado aqui, bien puede enmarcarse dentro del campo de la
sociologia médica, en el tanto existen elementos sociales del comportamiento colectivo y su
cultura de consumo, donde el éxito de la prestacion de servicios se realiza de forma masiva.
Por tanto, de manera hipotética se sostiene que la masificacion de servicios contrasta con
un empobrecimiento en la calidad ofrecida a la clientela, en este caso, una clientela usuaria

de zonas costeras en tiempos especificos relacionados con visitas a estos lugares.
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Evidentemente existe una contradiccién en tanto la inversion de la oferta ha logrado
establecer demandas importantes en estas zonas, sin embargo, la oferta estipulada esta
mediada por el consumo de los servicios en donde elementos de seguridad de las zonas, no

se convierte en un rubro a financiar.

De tal manera, - hacemos el supuesto — desde las relaciones econdémicas, el asunto
de la seguridad, que se convierte en un problema de salud para una visitacion a zonas
costeras sin proteccion, sin embargo la atencion de la misma se brinda bajo un paradigma
tradicional de la salud, el cual tiene que ver con la atencidn post evento y no una atencion

preventiva.

Segun la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) En términos de la asfixia por
sumersion, mas del 90% de las personas fallecen cuando las medidas de seguridad son
minimas o inexistentes. (OMS, 2014, pag.2), y las empresas de servicios y comercio, asi
como las instituciones gubernamentales presentes en las zonas costeras apuestan mas al
modelo de atencién post trauma, que a un eficiente modelo pre trauma. Esto es normal
dentro de un sistema globalizado en donde el mayor rasgo es la obtencion de las ganancias

al menor costo posible.

En el curso Practica Dirigida ha interesado el tema de la multicausalidad de la
salud-enfermedad, en especial, por el nimero significativo de personas que fallecen en
zonas costeras por la sumersion. En Introduccion a la sociologia de la salud, Aucurio Péaez

(2014) hace una interesante afirmacion en la que se nos indica:

“Cada uno de los factores determinantes de la situacién de salud no solo

modifican de manera directa la situacion de salud sino ademas son



interdependientes e interrelacionados y estan organizados en “multiples niveles

de influencia™ (Aucurio Péez, citando a Susser, 1996, pag. 32).

Segln Galvao (2010) se indica que “Wilkinson y Marmot buscaron pruebas
en las relaciones entre los determinantes sociales de la salud y las condiciones de
salud de las poblaciones y resumieron diez determinantes sociales de la salud:
jerarquia social, estrés, primeros afios de vida, exclusion social, trabajo, desempleo,

apoyo social, vicios, alimentacion y transporte” (Galvao et al., 2010:).

Aucurio Péez (1996) acertadamente afirma que “existen en las diversas
formas de estratificacion de las personas y de la sociedad en dénde éstas propician los
diferentes niveles de exposicion al riesgo, determinando asi la vulnerabilidad de estas
personas en términos de una exposicion de su salud”. (pag. 43). Este concepto se

refuerza en otros apartados de este informe.

lHustracion 3: Modelo Social de la Salud de Barton y Grant (2006)
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Fuentes: Sostenibilidad es Salud, Hugh Barton and Marcus Grant (2006).
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Para Barton y Grant (2006) los determinantes de la condicion de salud-
enfermedad, vista como un concepto social presentan niveles especificos de analisis
en donde primeramente estan las condiciones bioldgicas, luego las econémicas,
climéticas y la biodiversidad. Estas no estan dentro del control de las personas, pero
si estan asociadas a diferentes condiciones tales como la poblacion, las condiciones
sociales, de infraestructura de estilos de vida y de las actividades ya sean economicas,
interpersonales, familiares, culturales, etc., realizadas en la vida cotidiana. Lo dicho
anteriormente concuerda con esta investigacion en que no solamente los aspectos
fisicos, tales como, la composicion geomorfoldgica y la dindmica de las costas es
suficiente para explicar la peligrosidad, sino que existen elementos sociales,
economicos, culturales e histéricos, los cuales influyen en los altos indices de
peligrosidad en las zonas costeras, y comprometen asi el tema de salubridad y de
seguridad para los visitantes y, a su vez, para el desarrollo econdémico de las

comunidades.

La contradiccién entre lo comercial y la prestacion del servicio de seguridad en la
zona costera es radica en que, seria esperable, a mayor cantidad de visitas, mejores
servicios de seguridad e informacion. Estas visitas probablemente provienen de lugares en
donde no estan familiarizados con las costas, por lo tanto se enfrentan a mayores
posibilidades de riesgos en términos de muertes por sumersion; el poco desarrollo, de
infraestructura para la atencién post evento, por ejemplo, clinicas, Equipos Bésicos de
Atencion Integral (EBAIS) y hospitales en estas zonas, y mucho mas, la casi nula inversion
en sistemas de atencidn pre evento, podria estar privando de esa seguridad a quienes asisten

a zonas costeras.
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La inversion en infraestructura para la atencion del turismo es evidentemente
creciente en nuestras costas (ICT, 2022) y obedece a la politica nacional de promocién
internacional e interna del turismo de playa y aventura, sin embargo, se observa un vacio en

la inversion en la seguridad directa hacia el visitante.

Las empresas comerciales y las mismas instituciones publicas que usufructtian con
el turismo estarian poco dispuestas a hacer cobertura de gastos concernientes a esos costos
adicionales mencionados anteriormente, pues establecer acciones como demarcar sus
lugares como territorios con litorales de alta peligrosidad y vulnerabilidad, podria generar,
menos visitas y con ello pérdidas econdmicas. Esto es una trampa en el medio y largo plazo
para las economias locales, asi como al capital nacional y transnacional ubicado en las

costas, que debe de tomarse en cuenta en una estrategia de implementacion de la Ley 9780.

Las empresas turisticas, al ser las mas beneficiadas con turismo nacional e
internacional, deberan analizar los riesgos y destinar, con sus ganancias y con programas de
responsabilidad social empresarial (RSE), recursos para este cometido; ese aporte también
complementaria la implementacion de la Ley 9780, por lo tanto, deberia existir un proceso
de dialogo en las zonas costeras en este sentido; se debe mejorar la educacion, se debe
informar y dar seguridad a los visitantes. Esta medida implica un costo adicional, por lo que

convencerlos no parece tarea facil.

Por mandato, el Estado costarricense debe preocuparse por generar aportes a la solucion
de esta situacion y la aprobacion de la Ley 9780 hace un primer esfuerzo. A la vez, con
leyes como la del Fortalecimiento de Policias Municipales (Expediente 20.302) existe una

posibilidad mas de poder destinar policia municipal capacitada y entrenada en el tema de
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guardavidas a las zonas costeras; con eso se reforzarian los esfuerzos de la actual ley, y se

brindaria a la vez mayor capacidad y seguridad a los usuarios de las playas.

Por otro lado, la empresa turistica, la mas beneficiada por la visitacion, debera
analizar los riesgos que significa una baja en la visitacion por la peligrosidad y destinar,
desde sus ganancias y desde programas de responsabilidad social empresarial (RSE)
recursos para este cometido.

El cambio climético visto como un hecho social.

Otro aspecto a tomar en cuenta es el impacto del cambio climatico en las variables

fisicas y socioldgicas, influyentes en la peligrosidad y en la seguridad y salud de las

personas en las zonas costeras.
Pardo Buendia (2007) indica que:

“El cambio —incluyendo el climético- es algo consustancial al planeta Tierra,
que, a lo largo de sus miles de millones de afios de historia, ha experimentado
cambios mucho mas intensos. Sin embargo, hay dos caracteristicas del cambio
climatico actual que hacen que los impactos biofisicos y sociales globales
asociados sean Unicos en la historia del planeta: la rapidez e intensidad de este
cambio, en espacios de tiempo tan cortos para la evolucion del Planeta como

décadas; y la actividad humana como motor de todos estos cambios.” (pag. 2)

Aparte de la variabilidad climatica como un elemento también determinante en
cambios en el litoral, hay que sumar los geomorfoldgicos costeros, por tanto, ambos
conforman un conjunto que logra hacer trasformaciones fisicas impactantes con escala

temporal diferenciada y periddica en las playas.
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En hay un interés por analizar el cambio como un efecto social, es decir, que las
implicaciones sociales dentro del contexto del cambio climético tiene sus causas en gran
medida en las actividades humanas, porque ademas son las sociedades globales y
especificas, asi como las personas que componen esas sociedades, quienes finalmente van a
sufrir sus consecuencias directa o indirectamente; también es un hecho social por razén de
que “su solucién no puede hacerse por la naturaleza, por el medioambiente, sino por la
sociedad misma. El anélisis del impacto social del cambio climatico es asi un area relevante
no sélo como ejercicio académico, sino también como informacién imprescindible para su

gestion.” (Pardo Buendia, 2007, pag. 3).

Hay claridad en algo: los hechos sociales que se deben atender durante la ejecucién
de un proyecto estan claramente relacionados con la preocupacion de atender de forma
temprana y preventiva del cambio climatico, pues la poca capacidad para su atencién tiene

que ver con al tema del aumento de peligrosidad en las zonas costeras y sus consecuencias.

Peligrosidad, vulnerabilidad y la construccion del concepto de “seguridad aparente”

desde la sociologia.

Los conceptos de peligrosidad y vulnerabilidad son recurrentes en el proyecto del
Departamento de Fisica y en el curso de Préctica dirigida, como elementos a ser atendidos
para dar seguridad en zonas costeras. Efectivamente estos conceptos se han construido
alrededor del tema de eventos naturales que en situaciones de vulnerabilidad provocan
situaciones de riesgo. La Oficina de las Naciones Unidas para la Reduccién del Riesgo de
Desastres (UNDRO/UNESCO) establece la nomenclatura que sirve de base en la definicion

de los conceptos de peligrosidad y vulnerabilidad los cuales son los siguientes:
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“Amenaza, peligro o peligrosidad (Hazard — H) Probabilidad de ocurrencia de un

suceso potencialmente desastroso durante cierto periodo en un sitio dado.

Vulnerabilidad (Vulnerability — V) Grado de pérdida de un elemento o grupo de
elementos bajo riesgo resultado de la probable ocurrencia de un suceso desastroso,

expresado en una escala desde 0 hasta 1 o pérdida total“(UNDRO, 1979, pag.5)

En términos sociales, es conveniente referirse a una definicion tomada de Cardona

Arboleda (1993) la cual indica:

“Vulnerabilidad: incapacidad de una comunidad para absorber, mediante el autoajuste, los
efectos de un determinad cambio en el medio ambiente...incapacidad para adaptarse al

cambio que para una comunidad constituye, por las razones expuestas, un riesgo”

Si esto queda combinado con el término riesgo “proximidad o probabilidad de que suceda
un dafio o perjuicio y sus posibles consecuencias”, entonces podriamos incorporar el

siguiente esquema conceptual.

llustracion 4: Conceptos de Peligrosidad, Vulnerabilidad y Riesgo.
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La vulnerabilidad existente en las zonas costeras es directamente proporcional al
grado de riesgo, y, a su vez, esto esta relacionado con la cantidad de dafio causado por

ahogamientos, tal y como se ha logrado visualizar el los antecedentes de este informe.

Para la academia, y en especial para el equipo de trabajo del proyecto en el
departamento de fisica de la Universidad Nacional, hay una preocupacion, pues aun con las
informaciones producidas pareciera que el mensaje no esta calando de forma contundente
en la poblacién. Las recomendaciones llegan, pero por asuntos, culturales, sociales,
econdmicos y hasta politicos, no estan calando en su imaginario. Esta investigacion brinda
la posibilidad de poder explicar este fendmeno e identificar por qué, pese a los datos
alarmantes, no hay una respuesta aparentemente clara de los lideres en las costas. Esta
inaccion de las autoridades, comercios y prestadores de servicios, explica tanto la
recurrencia constante de los ahogamientos y resulta de gran apoyo para poder implementar
una estrategia de trabajo que debe plantear la CNPAA, en el marco del reglamento a la Ley

9780.

Se suma ahora un concepto traido del desarrollo tecnoldgico, el cual es eshozado en
un “paper” denominado “Riesgos tecnoldgicos y seguridad aparente: revision y analisis
para definicion y reconocimiento”™ (Castillo Araujo, 2013), en el que se hace la propuesta
del término “seguridad aparente”: “Aquella confianza o certidumbre generada por
multiples factores, como lo son los culturales, costumbres o desconocimiento, que las

personas asumen sobre condiciones, equipos, eventos o0 proceso, sin contar con las bases

cientificas suficientes para ello.” (Castillo Araujo, 2013, p.6).

Castillo Araujo la aplica este concepto al desarrollo de las tecnologias, en especial

aquellas que cotidianamente son utilizadas en el hogar o en el trabajo, las cuales ya sea por
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uso, por costumbre o la informacion inadecuada, pueden poner en riesgo inminente a las los
usuarios, pese a que exista peligrosidad en su manipulacion o uso. En este sentido, y para el
punto que interesa, la definicion es extrapolable a la sociologia en términos de explicar la
percepcion del riesgo ante la inminente peligrosidad y vulnerabilidad en un hecho social o
natural que exponga una persona, una comunidad o bien un colectivo especifico. Ya lo
hemos visto en Costa Rica y en otros paises en relacion con la pandemia COVID-19, donde
los picos 0 aumentos de los casos estan ligados a hechos sociales o actividades econémicas
que por su naturaleza produjeron descuido en el distanciamiento y de medidas sanitarias
establecidas. Estos elementos no se alejan del fendmeno mencionado en las zonas costeras,
donde los eventos fatales evidencian distencion y descuido, pese a instruccion de

guardavidas, sefializaciones, etc.

De esta manera, es claro la existencia de factores econémicos y culturales ya
citados, como el descuido, desconocimiento de usuarios, etc., presentes en los accidentes de
las playas pero la inseguridad también radica en la poca atencion brindada a las

sefializaciones y a la presencia de guardavidas.

El concepto de seguridad aparente, provoca grados de vulnerabilidad para la
poblacion: una playa con mar calma es sinénimo de seguridad, la presencia de fauna marina
o terrestre podria, acorde al imaginario, indicar seguridad o peligro, cuando en la realidad la
peligrosidad por la dinAmica de corrientes 0 mareas y las condiciones naturales de las zonas

sigue siendo latente y riesgosa.
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El componente de articulacion social: la incidencia.

Pese a que durante algunos afios, el departamento de Fisica de la Universidad
Nacional ha venido recolectando datos cientificos sobre el tema de océanos y las
consecuencias en los litorales, y en el caso de la Préctica dirigida, logré establecer
tendencias sobre como personas de las comunidades perciben el tema del peligro en las
zonas costeras Yy las consecuencias de estos niveles ante elementos que producen la
vulnerabilidad, hay un paso necesario para convencer a la sociedad, a los estados y a las
comunidades locales en zonas costeras para iniciar acciones de tal mitigacion del riesgo:

convencer.

El hecho de convencer no es facil en una dinamica ya explicada, donde los
beneficios econdmicos — financieros contrastan con el aparente beneficio que las
organizaciones desean obtener al menor costo. Efectivamente, reconocer que existen
riesgos en las zonas costeras y reconocer a su vez que se hace necesario establecer
programas sostenidos de formacién e informacion, puede parecer contraproducente a
autoridades locales y empresas que comercializan con la afluencia de visitantes, al pensar
que estas acciones podrian ausentar una buena parte de turistas nacionales e

internacionales.

Es importante hacer énfasis en la postura de que la desinformacion e inaccion ante
el riesgo pueden estar ligados a una conducta en donde se deja de brindar tratamiento a
casos y fatalidades, y se deja la responsabilidad a nivel individual sin pensar que a mayor

seguridad, la confianza puede aumentar y ser mejor retribuida.

La respuesta del Ministerio de Relaciones exteriores, en su respuesta del 7 de enero

del 2020, relacionada con la posicion de Estados Unidos hacia sus ciudadanos por la falta
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de seguridad en las playas del pais, indica que se han realizado 20 acciones de mejora - el
cual incluye la Ley 9780 — en las cuales de las nueve que tienen relacién directa con la
seguridad en zonas costeras, tres tienen una vocacion preventiva, cuatro de mejoramiento
de personal y equipo y dos son de capacitacion o discusion sobre el fendbmeno. No queda
claro en esta ocasion qué acciones se tomaron con las fuerzas comunales de estas zonas
costeras; mas bien parecen ser acciones llevadas a cabo desde los esfuerzos del gobierno

central.

Una de las dificiles razones para convencer a las municipalidades con zonas
costeras para que inviertan en seguridad en las playas, es porque piensan, que esa inversion
les podria restar presupuesto ya comprometido en otros rubros o lineas presupuestarias; esta
afirmacion esta basada en las sesiones de trabajo previas a la aprobacion de la Ley 9086
realizadas por el ICT, la Union de Gobiernos Locales de Costa Rica, el departamento de
Fisica de la UNA, Cruz Roja Costarricense, la Embajada de Estados Unidos de
Norteamérica y otros grupos comunales interesados. Este convencimiento de inversién en
la seguridad es a la que este proyecto apunta, pues este produce el conocimiento necesario

para luego tomar acciones de prevencion del riesgo.

El como convencer mediante procesos de incidencia o al menos conocer las
percepciones de las comunidades para lograr involucrarse en el proceso, se convierte en una
piedra angular dentro de la experiencia que desarrollara la estrategia de la implementacion
de la Ley 9780, en tanto, tiende a dejar claridad de las diversas maneras de mantener
sostenidamente auge en el turismo, que se basaria en un aumento de la confianza en los

sistemas de seguridad pre - trauma de los accidentes en zonas costeras.
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El Instituto de Investigaciones Marinas y Costeras José Benito Vives de Andréis
(INVEMAR), el cual es una ONG vinculada al Ministerio de Medio Ambiente mediante la
Ley 99 de 1993 de ese pais,’se ha convertido en el asesor de rigor en la toma de decisiones
en este campo. INVEMAR investiga y tiene como fin “proporcionar el conocimiento
cientifico para la formulacion de politicas, la toma de decisiones y la elaboracion de planes
y proyectos dirigidos al manejo sostenible de los recursos, a la recuperacién del medio
ambiente marino y costero y al mejoramiento de la calidad de vida de los colombianos”

(Republica de Colombia, Decreto 1076, 2015).

Entenderemos como incidencia politica, tal y como lo define la Oficina en
Washington para Asuntos Latinoamericanos (WOLA), ONG , entidad que mediante la

incidencia y la investigacion busca defender los derechos humanos en las Américas.

“La incidencia politica son los esfuerzos de la ciudadania organizada para
influir en la formulacién e implementacién de las politicas y programas
publicos, a través de la persuasion y la presion ante autoridades estatales,
organismos financieros internacionales y otras instituciones de poder. Son las
actividades dirigidas a ganar acceso e influencia sobre las personas que tienen
poder de decisidn en asuntos de importancia para un grupo en particular o para

la sociedad en general” (WOLA. 2005, p. 21)

Se considera en esta definicion el hecho de que esta forma de convencer y cambiar
voluntades, parte de una participacion ciudadana en la elaboracion de las decisiones locales
y nacionales, y, a su vez, se convierte en un ejercicio de, pues para poder establecer el

convencimiento se hace necesaria la capacidad de propuestas y metodologias de trabajo,

%Ver méas informacion de INVEMAR enhttps://sig.esri.co/casos_de_exito/invemar/
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ello basado en el andlisis y propuestas derivadas de la investigacion. En el caso de la
CNPAA, consideran que su estrategia deberia contener los espacios de dialogo para
conocer los alcances, los limites y las aspiraciones de las comunidades para asi adecuar

dicha estrategia a las necesidades concretas de las zonas costeras.

Para WOLA, este la incidencia es un proceso acumulativo, en tanto, las experiencias
desarrolladas en uno o varias acciones, son capaces de re articularse y lograr masificar otros

similares en otras localidades en donde es necesario cubrir las necesidades ya trabajadas.

El método a establecer dentro de los procesos de incidencia pueden ser variados y
heterogéneos, y pueden pasar desde la movilizacion de las personas mediante la exigencia
de sus derechos, hasta procesos de dialogo social, en donde puede participar una serie de
actores involucrados de toda indole, y hasta los conocidos procesos de lobby (visitas de
sondeo, de informacion, sesiones de trabajo previo, visitas de corroboracidn de acciones).
Sin embargo, estas formas diversas deben tener un punto focal y es la necesaria
informacion y documentacion que permita a los actores y tomadores de decision, avanzar
en acuerdos primarios hasta el establecer las acciones en el temas en donde han

concordado.

No es solo el conocimiento el que logra convencer; este se debe articular de manera
tal que los tomadores de decisiones logren digerirlo desde sus visiones de mundo. No sera
por tanto las conversaciones con personas dentro del ambito politico, las mismas que
puedan desarrollarse con tomadoras de decision dentro de la empresa privada o bien con
organizaciones locales o entes internacionales. Para la Practica Dirigida, este elemento es
un punto sensible y hasta angular para lograr avances sobre el tema central que la Ley

9780, su reglamento y su estrategia de implementacion.
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El concepto de la dinamica social en las zonas costeras.

El concepto de dindmica social lo entendemos como tal como lo plantea Rivera
Rios (2006), quien citando Marx, propone que la dindmica social se puede entender como
un modelo de la explicacion del cambio socioecondmico desde una perspectiva
independiente; indica que este se origina en los conceptos de estructura y superestructura en
donde se diferencia por un lado una base material (entorno, naturaleza, recursos naturales,
tecnoldgicos) a la par de una conciencia social que conforma en la sociedad una visién
especifica de esa realidad, y con esto se dan formas de interaccion entre seres humanos y a
su vez provoca el poder de ejercer coaccion o cohesion mediante mecanismos juridicos o
politicos para modificar este entorno material.(pag. 6). Es decir, es un entorno que el sujeto
no puede cambiar arbitrariamente, lo cual condiciona su conducta y por ende sus

posibilidades de supervivencia (pag.8) «.

Por otra parte, el concepto de zona costera indicado se refiere a lo que estrictamente
indica la Ley 6043 sobre la zona maritima terrestre de Costa Rica, en sus articulos del 1 al
12, donde se deja completamente establecido el uso y las responsabilidades publicas y
privadas en estas zonas. Es por tanto un territorio establecido por el marco juridico en
donde ademas de ser controlado por el Estado, también interacttan las comunidades

aledanas.

En este sentido, Duarte Quaper et al. (2019), consideran la pertinencia de denominar
a la zona costera como “territorio marino terrestre”, pues este es un concepto mas amplio

que, incluso, involucra porciones insulares:

“la concepcion de territorio permite comprender las dindmicas rurales marino

costeras e insulares, sin acotar el trabajo a los limites geogréaficos y administrativos,
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porque se basa en gran medida en el reconocimiento de los elementos identitarios a
partir de ciertos limites pero que no son imprescindibles y porque posee elementos

politicos muy destacables y relativos” (p. 58).

Los mismos Duarte et al. (2019) y citando a Brinck (2005) indican : “hablamos de
territorio porque es una nocion eminentemente politica -a diferencia de espacio o paisaje-
gue marca tanto la pertenencia al espacio como la pertenencia del espacio a quienes
detentan el derecho exclusivo de su uso”(Brinck, 2005, p. 146, citado por Duarte et al.,

2019, p. 58).

Efectivamente, con estos elementos, en estas zonas hay interaccion entre diversas
fuerzas sociales, la cual produce diferentes relaciones entre actores multiples, que disputan
el uso de recursos, pero que a su vez estan condicionados por elementos juridicos tales

como leyes y regulaciones de manejo.

Para el andlisis, y para darle contenido a la posibilidad de entendimiento de la
percepcidn de quienes interaccionan dentro de estas zonas, se tomaran en cuenta los

siguientes aspectos:

Una relacién econémica, pues buscan articular negocios basados en diversas

actividades comerciales, de servicios, de artesanias locales, etc., en funcion de la obtencion

de ganancias con los recursos locales, y con estrategias de atraccion.

Una relacidn politica, el ejercicio del poder y de toma de decisiones y en especial
por las interrelaciones entre personas, organizaciones e instituciones; De esta manera, se
logran las posibilidades concretas o el atraso del desarrollo de actividades en zonas

especificas, en funcién del ejercicio y uso del poder por parte de las sociedades o
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comunidades dentro de su &rea de influencia. Es decir, cbmo diversas formas de decisiones
convencen grupos sociales o bien atraen inversion a ciertos lugares potencialmente

desarrollables en una u otra actividad econdmica.

Una relacion cultural, en tanto se logra en el tiempo construir un imaginario o idea

de desarrollo, basado en las actividades econdmicas, la interaccion social, y la misma
construccion de elementos culturales (formas de actuar, de laborar, etc.) que definen una
forma especifica de comportamiento colectivo en areas especificas de una localidad o una

sociedad.

Una relacién social, pues el tipo de desarrollo establecido por las relaciones
anteriores es en si un hecho claro basado en una idea especifica de desarrollo para un area

determinada.

Toda esta dinamica estd mediada por una relacion natural, en este caso, el tema de la

accioén natural del ambiente en donde las relaciones se desenvuelven.

Efectivamente la accion del océano que mantiene una dinamica propia con su
dinamica particular, impone cambios, traducidos en elementos de peligrosidad y
vulnerabilidad para las comunidades. Desde esta perspectiva se entiende que la dinamica
presentada en las zonas costeras es un proceso particular de socializacion de las
comunidades, y cdmo dentro de ellas, los actores interactlian y desarrollan paulatinamente
una forma especifica de relacion, sea social, econdmica, politica o cultural. Desde una
perspectiva critica, preocupa como esas fuerzas adquieren mayores y menores beneficios,

en funcion de una acumulacion y uso de los recursos de una region.
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En el caso de esta investigacion, el conocimiento de actores politicos, sociales y
econdmicos que determinan la dindmica de una regién o una zona costera en especifico, es
de suma importancia, de tal manera que se puedan establecer, desde sus recursos
econdmicos y sus pretensiones politicas, las formas de convencimiento sobre el uso de
recursos para mejorar las condiciones — en este caso de seguridad - sin que medie por eso
una retribucion directa o pago por servicios, sino un mejor desarrollo o cambio de esa

dinamica social.
Los insumos para establecer una estrategia de consolidacion de una accion social.

El aporte de la Practica dirigida se basa en la caracterizacion de insumos para
implementar la Ley 9780, es decir, es un aporte de una estrategia de intervencion social por

parte del Estado Costarricense.

Lozada (2016), citando a Fernandez, T., De Lorenzo, R. y Vazquez, O. (2012),
indica que la “La intervencion social es toda actividad profesional consciente, organizada,
planificada y dirigida a actuar sobre una realidad social para estudiarla, analizarla,

modificarla y cambiarla en la consecucion de una mejora positiva.”(pag.16)

En este caso, la propuesta de intervencion esta delimitada en la Ley 9780, cuyo
mandato a la CNPAA es no solo crear un reglamento, sino establecer las formas de cémo
implementarlo. Siguiendo a Lozada esta intervencion debe ser precedida por insumos de
calidad, partir de elementos cientificos y formales que permitan hacer una intervencion
desde un medio formal, sin embargo esta intervencion se fortalece si se toma en cuenta la
comunidad en donde esa intervencion se da, de modo tal que la participacion de las
organizaciones de personas, tales como comercio, turismo, servicios y el liderazgo comunal

puedan ser parte de la implementacion y asegure el accionar; un ejemplo seria la ley 9780,
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la cual persigue un objetivo de bien comun, mediante el cambio de una situacion actual a

una situacion esperada.

Por otra parte, en el como realizar la intervencion, nos inclinamos hacia una

perspectiva sistémica. En el sentido descrito por Parra Luna (1986):

“La teoria de sistemas representa por tanto lo que Kuhn llamaria un nuevo
paradigma cientifico, una nueva forma de ver el objeto y de organizar el
conocimiento del objeto y de los sistemas sociales complejos en particular. No es
una teoria en sentido propsino, como se dice Rapoport (1978) se trata de un modo

de ver” (pag. 62)

Ademas, Parra Luna indica “que la sociedad funciona como un sistema se
demuestra por el hecho que la solucidon de cualquier problema social requiere, normalmente

la soluciéon o modificacion previa del entorno que lo condiciona o determina” (p. 80)

En este sentido, es necesario acotar que la complejidad social en especial en el tema
en donde se inserta esta Préctica, es un buen ejemplo para poder determinar la relacion
entre el todo y sus partes, pues el analisis de sistema es sostenible para la explicacion del

tema de peligrosidad y vulnerabilidad en zonas costeras.

El analisis de sistemas, proviene de las ciencias exactas y de la tecnologia;
inicialmente es utilizado por la ingenieria (civil, aeroespacial, militar, etc.), y se desarrolla
asi una rama especifica denominada ingenieria de los sistemas, la cual consiste en la
desagregacion de un todo en partes, generalmente en tres grandes elementos: los insumos,

los procesos y los productos.
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Para el presente trabajo se tomo también en cuenta los componentes del sistema
para poder tener elementos en la descripcion e identificacion de las percepciones de los
habitantes en zonas costeras de Costa Rica.

Insumos

Es el conjunto de necesidades previas al desarrollo de una accion, las cuales son
imprescindibles para el logro del fin. Dentro de una intervencion social como la pretendida
con la Ley 9780, ademas de los recursos financieros y materiales, deben existir elementos
regulatorios de la misma, con el objetivo de que esta se adopte de una manera adecuada
para dar posibilidades de instauracion de unidades de guardavidas, pero ademas, dentro de
estos, se deben de tomar en cuenta una serie de elementos criticos que no se deben dejar a

la espontaneidad, estos son:

e El diagnostico: brinda un insumo necesario para que tomadores de decision (en este
caso la CNPAA (Ley 9780), obtengan las potencialidades y necesidades del
liderazgo local, con el fin de establecer con ella las posibilidades de implementacion
de la Ley.

e La gobernanza: tiende a estructurar la manera en adecuada para darle eficiencia 'y
eficacia a las acciones estatales Es, por asi decirlo, la administracién misma del
proceso de implementacidn y sostenimiento de la Ley 9780.

e Los niveles de participacion y de toma de decisiones sobre recursos y acciones que
tendran las partes involucradas dentro del proceso subsiguiente: aqui es posible
localizar las acciones y necesidades de la poblacion participante. Es decir, la forma

en como participan y como se decide sobre los recursos materiales, financieros,
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necesidades de formacion e informacion, etc. sean locales o nacionales en torno a la
implementacion de la Ley.
e Las formas de comunicacion y coordinacion entre las partes: permiten determinar
las diversas formas y niveles de participacion en la implementacion de la ley.
Procesos
Son los pasos a seguir, de tal manera que los insumos, necesarios, sean utilizados
de una forma racional y ordenada para el logro de un objetivo comun. Aqui se debe
localizar la aplicacion de las estrategias tendientes a la implementacion de la ley, por
ejemplo, en donde la claridad de insumos sugerird y guiaran los pasos necesarios para tal

efecto.

El proceso de la implementacién que sera llevado a cabo por la CNPAA, basado en
la ejecucion de una reglamentacion, deberd de contar con insumos necesarios para la
misma, es decir, no solo la utilizacion de esa reglamentacién, sino del uso adecuado y
programado de recursos o insumos estatales y locales que deben estar inmersos en la
estrategia. Esta posiblemente también necesitard nutrirse de elementos del entorno tales
como la experticia de organizaciones como Universidades y otras organizaciones, las

cuales, sin estar dentro de la comision, deberan ser convocadas para tal efecto.

Es crucial la coordinacion para el logro de la implementacion de la ley y su
reglamento, pues de ella depende el objetivo fin de la misma ley y su efecto e impacto

deberé ser una reduccién de ahogamientos en playas nacionales.

Productos

Es claro que el producto es la implementacion y desarrollo de las regulaciones de la

Ley de una manera sostenida. Para tal paso, es necesario entonces que los insumos sean
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utilizados de manera planificada y ordenada en un tiempo, espacio y con elementos de
calidad y costo, para de ellos dejar en operacidn una ley sostenible. El pardmetro del
funcionamiento de la Ley, por tanto, debe ser preparado con antelacion en los insumos para
asi, durante el proceso de implementacion, brindar satisfaccion y seguridad a usuarios en

las playas.

El producto es la implementacion de unidades de guardavidas con un elemento de
capacidad, sostenimiento y apoyo local, el objetivo es el logro de la reduccién de eventos
tendientes al ahogamiento de personas en playas. Esto no solo incluye la atencion del
evento sino su prevencion.

Realimentacion

Este elemento valorativo y evaluativo debe suponer un elemento construido para
poder realimentar o mejorar el producto conseguido a partir de la revision de insumos y la
mejoria de los procesos. Tal labor recae completamente en elementos establecidos y
reglados por la CNPAA.

Entorno

Efectivamente, tal consideracién sistémica parte supone dentro de la pretension una
considerada dentro del concepto de un sistema abierto. Este tipo de concepto parte de
considerar el entorno local, nacional o internacional como un elemento que puede
modificar insumos y procesos y por consiguiente afectar el fin u objetivo final de una
accion. Los sistemas abiertos introducen un nuevo elemento de analisis, al considerar que
tanto insumos, proceso y el mismo producto reciben influencia del entorno que rodea el
sistema, es decir, no solamente una distorsion se puede dar dentro de la preparacion de

insumos y desarrollo de procesos, sino, aunque estos estén bien calibrados, el factor
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ambiental o de entorno puede hacer que el producto no sea el esperado en términos de la

calidad esperada.

Para efectos de un analisis de los sistemas sociales, no es posible el uso de sistemas
cerrados, pues se caeria en el error de no tomar en cuenta lo que pasa en las dindmicas
sociales, por lo tanto el andlisis de sistemas en la comprension del desarrollo de procesos de
intervencion social debe ser considerado dentro del tipo de sistemas abiertos, sujetos y

determinados por el entorno circundante.

Debe considerarse el entorno el contexto externo (social, politica, financiera,
natural, cultural), presente en el lugar en donde se desarrolla una actividad humana, el cual
influye sobre ella de manera diferencial, acorde a la condicion especifica. (Fernandez

Torres, 2013).

El objetivo C del trabajo es el generador de esta Practica Dirigida; busco por tanto
recolectar tendencias sobre las percepciones, no solo de peligrosidad y vulnerabilidad, sino
del apoyo que las personas en zonas costeras podrian estar dispuestas dar y recibir, y las
condicionantes de esa disposicion, de modo tal que la implementacion de la ley, logre
contener ese elemento del entorno para ser tomado en cuenta en la implementacion de la

Ley 9780.

Dentro de esta consideracion, nuestro objetivo se centrd en los insumos desde
nuestra disciplina, en especial en elementos de diagndstico social en tanto pretendemos, a la
par de los insumos preparados y desarrollados por UNA — Departamento de Fisica -10l
Costa Rica, en torno a las condiciones de vulnerabilidad y peligrosidad en las playas
(batimetria, resacas, mareas, morfologia, etc.), para presentarlos a consideracion de la

CNPAA. También la identificacion del entorno consistente en una caracterizacion del
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conocimiento de la Ley 9780, del conocimiento de los factores de peligrosidad y de
vulnerabilidad y de las potencialidades de apoyo y necesidades sentidas en este tema por el
liderazgo local, con el fin que puedan ser presentados como insumos de diagndstico para la

formulacidn de la estrategia.

Por otra parte, posiblemente se deba tomar en cuenta el trabajo de formular
normativas reguladoras de la actividad de los usuarios de las playas, tanto en el tema de las
visitas, como en el uso de los habitantes de las zonas en relacion con la actividad
econdmica desarrolladas ahi; esta accion posiblemente sea matizada mediante el didlogo
con las comunidades ya que es una tendencia en las preocupaciones de la implementacion
de la Ley 9780, tal como se demostrara mas adelante. Esto para que la CNPAA cuente con
elementos base para establecer formas estratégicas de intervencion, basadas en una
gobernanza, en formas adecuadas de participacion y en posibilidades efectivas de desarrollo
de las formas de comunicacién y coordinacion entre la CNPAA y los liderazgos locales en
zonas costeras de Costa Rica.

Corrientes de resaca y su estudio cientifico en Costa Rica.

Se conoce como corrientes de resaca, los flujos en direccidn al mar del sistema de
corrientes generados por el oleaje, a lo largo de la playa, cuando éste incide casi
perpendicularmente sobre el lugar. Esta constante incidencia pendiente arriba, debe en

algin momento regresar la mar, y lo hace con velocidades de metros por segundo.

Las corrientes de resaca, a la vez, son condicionadas por lo que se conoce como
estado de la playa, es decir existes caracteristicas especificas en estas, tales como el terreno
(geomorfoldgicas), las mismas corrientes que presenta el océano (hidrodinamicas), y la

profundidad (batimetrias), influyentes para que las resacas tengan en cada lugar una forma
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particular, incluso sin poder determinar un tipo de periodicidad del comportamiento

(Lizano, 2012).

Para Gutiérrez y Arozarena (2018), “Esta caracteristica en playas con visitacion
representa un riesgo para los usuarios en todo el mundo y citando estudios especificos tales
como: Klein et al., 2003, Sherker et al., 2008, Scott et al., 2009; Gensini y Ashley 2010;
Houser et al. 20114, b; Brander et al. 2011; Barrett y Houser, 2012; Brighton et al. 2013”,
(pag. 32 — 33), tal es el caso que son consideradas como un problema de salud al provocar
por la falta de conocimiento y por las pocas condiciones de seguridad ahogamientos, los
cuales son la primera causa de fallecimientos accidentales en Costa Rica (Gutiérrez y

Arozarena 2018pag 33y Lizano 2021, pag. 23).

En las playas pueden aparecer varios tipos de corrientes de retorno, todas ellas
presentes en las playas de Costa Rica (Arozarena, 2015); éstas pueden aparecer acorde al
oleaje y los niveles de marea, y a las particularidades de estas, ademas de las caracteristicas

ya citadas en el parrafo tras anterior.
Impacto social de las corrientes de resaca

Las corrientes de resaca tienen capacidad de transportar nadadores experimentados
a cientos de metros de la costa afuera, por lo que constituyen una amenaza para las

personas que usualmente visitan las playas.

Desde el punto de vista de la salud pablica, es necesario un mejor conocimiento
cientifico del fendbmeno para poder establecer cuéles son las playas mas propensas a

producir accidentes, y cudles son las condiciones del mar favorables para la aparicion de
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corrientes de resaca, asi como la zonacion, estacionalidad y temporalidad de las mismas en

cada playa de interes.

En el mundo, para el afio 2019, un total de 236 000 personas perecieron a causa de
la asfixia por sumersion la mayoria en rios y mares, el 45% de los muertos por ahogamiento
forma parte del segmento econémicamente més activo de la poblacion. En el 90 % de los
casos, estos eventos suceden en paises con bajo o medio ingreso per cépita. En general son
Africa y Asia los continentes con mas algo porcentaje de muertes por sumersion (OMS,
2021), por ejemplo, en el 86% de los las muertes registradas se dieron en playas en donde

existia poca o nula proteccion mediante guardavidas. (FUNDATRAFIC, 2017)

Para el afio 2018, la tasa de fallecidos por asfixia por inmersion en Costa Rica fue
de 2.74% por cada 100 mil habitantes, contrastando con el 1.42% por cada 100 mil
habitantes en las playas de Estados Unidos de Norteamérica.
(WORLDHEALTHRANKING 2020), entonces, haciendo una comparacion, Costa Rica
tiene en promedio un 7% de la extension total de las playas de ese pais, sin embargo entre
el 2001 y 2020, Costa Rica refleja un promedio 49.3 ahogados en playas locales?®.

(Estadisticas OlJ-UNA, 2020)

En Costa Rica, la segunda causa de muerte no culposa es la asfixia por sumersion
(Estadisticas OIlJ, 2020). Las corrientes de resaca (también conocidas como corrientes de
retorno o erroneamente, resacas a secas) se consideran un problema de salud publica

importante en muchos lugares alrededor del mundo (Klein et al., Arozarena et al., 2015).

10 También se puede observar en: https://www.fisica.una.ac.cr/index.php/investigacion-extension-y-
docencia/proyectos
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La vulnerabilidad de los usuarios de las playas a caer atrapados en una corriente de
resaca, depende de una combinacion de condiciones hidrodindmicas y batimétricas, de
comportamientos personales y de grupo, y el conocimiento del individuo al momento del

percance, asi como de la presencia o no de salvavidas en el lugar.

La informacion dirigida al pablico sobre el peligro actual se ha convertido en una
prioridad nacional en varios paises, incluidos los Estados Unidos (Ashley y Black, 2008,
Brannstrom et al., 2014), Australia (Sherker et al., 2010), Reino Unido (Woodward et al.,

2013) y Costa Rica (Arozarena et al., 2015).

En Estados Unidos existe el programa cooperativo y coordinado de educacion
publica que funciona més a largo plazo en varios niveles organizacionales y politicos
(Carey y Rogers, 2005), y varios paises, incluyendo Costa Rica, estdn buscando adoptar un
programa similar de educacion, ademas de una asociacion certificada nacional de

salvamento. (Gutiérrez, 2018.)

Durante mas de dos décadas, el Estado costarricense, adopt6 una linea de accion,
tendiente a promocionar el turismo en Costa Rica, basado en la ventaja competitiva que
significan los recursos naturales del pais. En especial se invirtié en la promocién de un
turismo de esparcimiento y de aventura, en donde las montarias y en especial las playas, son

el punto focal de este esfuerzo.

Costa Rica cuenta con unas de 650 playas (Semanario Universidad, 2017), la
mayoria conectadas con una red de caminos considerados entre muy buenos y regulares,
factor que ha disparado el turismo, tanto extranjero como nacional, con propositos de
vacaciones, recreo y ocio (las visitas aumentaron de un 75% en 2013 a un 80% en 2019,

con un 80% del total de visitas internacionales). EI aumento en absolutos es de 1.8 millones
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a 2.5 millones de personas respectivamente, lo que indica el éxito en el esfuerzo estatal para
mantener en el afio 2017 casi a tres millones de visitantes (ICT — Estadisticas 2020). Sin
embargo, solo un 2 % de estas playas cuentan con equipos permanentes de guardavidas,
con el agravante de no contar ni con la cantidad de personal, de cobertura ni de

equipamiento adecuado (Gonzéalez y Arozarena, 2017).
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Consideraciones metodoldgicas
Ubicacion de la practica en el proceso de Investigacion.

Esencialmente la préctica se plantea la recoleccion de los datos mediante la
modalidad de una investigacidén de campo, en tanto son los datos de las percepciones y
consideraciones de las personas de zonas costeras los identificados; la idea es recopilar
datos necesarios con el fin de poder, a la vez, en estos identificar tendencias y posibilidades

de interaccion entre los personas en zonas costeras y la implementacion de la Ley 9780.

El presente es un estudio exploratorio pues, entre otras cosas por la combinacion
realizada entre el tema social y el cientifico, logra hacer un primer intento de identificacion

de un fendémeno.

El otro elemento a destacar es la accion de una préactica de investigacion en donde la
rigurosidad de una tesis no esta presente, pero que sin embargo logra establecer las
primeras pistas de cdmo se pueden direccionar estudios mas profundos sobre temas que

guedan establecidos dentro de la exploracion.

“Los estudios exploratorios se realizan cuando el objetivo es examinar un tema o
problema de investigacion poco estudiado, del cual se tienen muchas dudas o no se ha
abordado antes. Cuando la revision de la literatura revel6 que tan sélo hay guias no
investigadas e ideas vagamente relacionadas con el problema de estudio, o bien, si

deseamos indagar sobre temas y areas desde nuevas perspectivas” (Sampieri, 2014)

Por su tipo, estamos dentro del concepto de una investigacion cualitativa, pues lo
que esta interesando es la opinion de las personas en términos de su percepcion,

compromiso o grado de involucramiento ante una serie de estimulos en este caso, sobre el
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tema de peligrosidad, vulnerabilidad conocimiento y formas posibles de participacion en

una posible estrategia de intervencion de una Ley.

Problema a atender

El problema a atender parte de la preocupacion que dio como resultado el proyecto

general mismo desarrollado por 101 — Costa Rica y busca solucionar la pregunta central:

¢ Cémo contribuir a la mejora de la seguridad de los usuarios de las playas de
Costa Rica, mediante la gestion del apoyo del liderazgo local en la implementacion de la
Ley 97807?
Objetivo de la practica de Investigacion.

General

Identificar las posiciones del liderazgo local sobre como abordar el tema de
seguridad en zonas costeras de Costa Rica, con la finalidad de sugerir elementos para el

desarrollo una estrategia de implementacion de la Ley 9780 de Unidades de Guardavidas.

Especificos

e Determinar el grado de conocimiento en términos de elementos de
peligrosidad y vulnerabilidad de la zona costera.

e Determinar el grado de conocimiento de la Ley 9780 y cuéles son las
implicaciones que tendria la ejecucion de esta por parte del liderazgo local y
de la institucionalidad en las comunidades costeras que son susceptibles de
integrar en un dialogo social.

e Clasificar las preocupaciones que presentan los liderazgos locales sobre Ley

9780, para que la Comision tenga insumos para valorarlos dentro de una
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estrategia de desarrollo e implementacién en las comunidades costeras de
Costa Rica

e Establecer en qué tematicas y medios concretos las instituciones de apoyo y
las comunidades, deberan aportar en el conocimiento técnico y material,
financiero y politico para lograr la implementacién adecuada de la Ley 9780
para la atencién del problema de las muertes por ahogamientos y en la
prevencion ante la peligrosidad y vulnerabilidad existente en las zonas

costeras de Costa Rica.

No es por consiguiente una propuesta de TFG basado en una la hipotesis de trabajo,
sino en una realidad desprendida de las acciones planteadas dentro de un proyecto en
marcha. Es una practica de investigacion con la intencion de proponer la ejecucion de un
objetivo dentro de esta ( Objetivo C), darle contenido y llevar ante una Organizacion
(CNPAA — Cruz Roja, UNA y otros entes interesados) una vision exploratoria sobre las
percepciones de peligrosidad y vulnerabilidad en las playas costarricenses , de modo tal que
se pueda contar con informacion para la toma de decisiones sobre como implementar una

importante ley y como aplicar su reglamento con participacién comunal.

Efectivamente, el trabajo no tiene la pretension de indicar cual es la estrategia o cual
es la accion a ser llevada a cabo, mucho menos indicar la disposicion de los recursos que
pudiesen dar sostenimiento a la implementacion de la ley y su reglamento, mas bien, la
practica se centra en identificar elementos que, a la par del conocimiento cientifico, puedan
aportar en la discusion para una estrategia de deteccidn de necesidades, fortalezas locales y
potencial de trabajo que colabore con la implementacion adecuada de la Ley 9780 en zonas

costeras de Costa Rica y a la vez puedan lograr sinergias de trabajo, en donde el proyecto
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101 — Costa Rica esta dispuesto a apoyar, sea en la facilitacion de actividades de trabajo,
grupos focales, talleres de construccion de planes y/o proyectos, en conformidad y

coordinacion con la CNPAA.

La metodologia desagregada del objetivo “C”.

La practica de investigacion partid, acorde a lo solicitado por la tutoria del

desarrollo del objetivo especifico ¢ del proyecto general
Ajustado ahora lo presentamos de la siguiente manera.

C. Avanzar con los compromisos de colaboracion con las instancias estatales que
necesariamente deben estar vinculadas con la reduccion de las muertes por sumersién en
las playas de Costa Rica, coadyuvando con insumos para el desarrollo de una propuesta
de estrategia de intervencion que permita llevar seguridad en las playas nacionales con la

implementacion Ley 9780 de Unidades de Guardavidas en las Playas de Costa Rica.

El mismo, consiste en un apoyo desde la expertica socioldgica que tiende a
desarrollar acciones que logren motivar y llevar a actores locales institucionales, privados y
civiles de zonas costeras, a discutir y tomar la decisidn sobre la estructuracion de un plan
estratégico para establecer cuerpos de guardavidas en zonas costeras, de una forma

sostenible.

Por su naturaleza y el origen del trabajo desde la academia, no es menester de esta préactica,
proponer estrategias, ya que la correspondencia de esta accion, compete a la Comision
Nacional para la Prevencién y Atencion de Ahogamientos, establecida en los articulos 4 y

subsiguientes de la Ley 9780.
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La propuesta desde este esfuerzo, por tanto, es brindar insumos recolectados
desde los liderazgos locales en torno al conocimiento, importancia, posibilidad de
apoyo local y necesidades de formacion e informacién, de modo tal que sean
insumos entregados a la comision, para tomarlos en cuenta a la hora de establecer, a
la par del necesario reglamento que deben producir, la estrategia de intervencion

local para consolidar en las zonas costeras la aplicacion adecuada de la Ley.

Esta funcion concuerda plenamente con el problema planteado que busca resolver la
pregunta: ¢ Como contribuir a la mejora de la seguridad de las personas usuarias de las
playas de Costa Rica, mediante la gestion del apoyo del liderazgo local en la

implementacion de la Ley 97807

Etapas de la practica de investigacion ligada al objetivo C.

El resultado de la préctica no lleva a crear procesos estratégicos de incidencia para

la implementacion de la Ley 9780 en las zonas costeras, sino la de contribuir a que exista

conocimiento para que se logre establecer la estrategia de su implementacion en estas

localidades basada en la percepcién del liderazgo local. De tal manera, la contribucién

desde el proyecto planteado por 101 no dupligue la accion que por derecho de ley le

corresponde a la Comisidn Nacional para la Prevencidn y Atencion de Ahogamientos.

Efectivamente, con la caracterizacion de las apreciaciones del liderazgo local en
torno al conocimiento, importancia, percepcion de seguridad, grado de apoyo y necesidades
de informacion y formacion, a la par del sistema de informacion sobre la peligrosidad
natural de las playas de Costa Rica, se cumple con el objetivo de proyecto y dispone su

conocimiento a la orden de la Comision.
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En este sentido, se partira del siguiente objetivo de trabajo, el cual se convierte en la

contribucion de trabajo final de graduacion del postulante.

Matriz de desagregacion del objetivo

Las tablas siguientes desagregan cada objetivo en su variable e indicador, los cuales,

una vez sometidos a su revision y aprobacion, seran la base para el desarrollo de los

instrumentos de recoleccion de la informacion. Estas se presentan en las tablas 1y 2 de

manera operativa-

Tabla 2: Matriz de desagregacion del objetivo.

OBJETIVO GENERAL DE LA PRACTICA: Identificar las posiciones del liderazgo local sobre como
abordar el tema de seguridad en zonas costeras de Costa Rica, con la finalidad de sugerir elementos para el
desarrollo una estrategia de implementacion de la Ley 9780 de Unidades de Guardavidas

Objetivos de contribucion al proyecto

Determinar el grado de conocimiento
en términos de elementos de peligrosidad y
vulnerabilidad de la zona costera.

Determinar el grado de conocimiento
de la Ley 9780 y las implicaciones que tendria
la ejecucion de esta por parte del liderazgo
local y de la institucionalidad en las
comunidades costeras que son susceptibles de
integrar en un dialogo social.

Clasificar las preocupaciones que presentan los
liderazgos locales sobre Ley 9780, para que la
Comision tenga insumos para valorarlos dentro de
una estrategia de desarrollo e implementacion de la
misma en las comunidades costeras de Costa Rica

Establecer en qué tematicas y medios
concretos las instituciones de apoyo y las
comunidades, deberan aportar en el conocimiento
técnico y material, financiero y politico para lograr
la implementacién adecuada de la Ley 9780 para la
atencion del problema de las muertes por
ahogamientos y en la prevencién ante la peligrosidad
y vulnerabilidad existente en las zonas costeras de
Costa Rica.

Variables del objetivo

Conocimiento de
peligrosidad y
vulnerabilidad de la zona
costera.

Conocimiento de la ley
9780 por parte de los
liderazgos locales.

Preocupaciones que
presentan los liderazgos
locales sobre la Ley
9780

Aportes solicitados por
los liderazgos locales de
areas costeras a grupo
técnico de trabajo
interinstitucional e
interorganizacional.

Criterio de la variable

Conocimiento de corrientes de resaca en
playas. (Sefializacion in situ, informacion
previa y en la comunidad.)

Conocimiento de aspectos de
vulnerabilidad en las playas (Primer
auxilio, atencion bésica o avanzada,
comunicaciones, lugares de atencion).

Conocimiento de la ley 9780.

Valoraciones hechas en torno la
implementacion de la ley.

e  Grados de importancia dados por el
liderazgo para la zona.

e  Grado de apoyo del liderazgo de la
zona costera al proyecto

Preocupaciones sobre implementar la ley:

. Administrativas.

. Econdémicas financieras.
e  Logisticas

. Politicas.

. Técnicas

Tipo de aportes solicitados por el
liderazgo local en el tema de seguridad en
las playas.

. Informativos.
. Formativos

. Materiales.

. Instrumental.
[ ]

Equipamiento.

Fuente: Construccidn propia a partir del desarrollo de la metodologia. 2022



Tabla 3: Operacionalizacion de los objetivos.

Objetivo: Identificar las posiciones del liderazgo local sobre como abordar el tema de seguridad en zonas costeras de Costa Rica, con la finalidad de sugerir elementos para el
desarrollo una estrategia de implementacion de la Ley 9780 de Unidades de Guardavidas

Objetivos de contribucion al
proyecto

Determinar el grado de
conocimiento en términos de
elementos de peligrosidad y
vulnerabilidad de la zona
costera.

Determinar el grado de
conocimiento de la ley 9780 y las
implicaciones que tendria la
ejecucion de esta por parte del
liderazgo local y de la
institucionalidad en las comunidades
costeras que son susceptibles de
integrar en un dialogo social.

Clasificar las preocupaciones que
presentan los liderazgos locales
sobre Ley 9780, para que la
Comision tenga insumos para
valorarlos dentro de una estrategia
de desarrollo e implementacion de la
misma en las comunidades costeras
de Costa Rica

Establecer en qué tematicas y
medios concretos las instituciones de
apoyo y las comunidades, deberan
aportar en el conocimiento técnico y

Variables del
objetivo

Conocimiento de
peligrosidad y
vulnerabilidad de la zona
costera.

Conocimiento de la ley
9780 por parte de los
liderazgos locales.

Preocupaciones que
presentan los liderazgos
locales sobre la Ley 9780

Aportes solicitados por los
liderazgos locales de éreas
costeras a grupo técnico de
trabajo interinstitucional e

Desglose de la variable

Conocimiento de corrientes de resaca en playas.
(Sefializacion in situ, informacion previay en la
comunidad.)

Conocimiento de aspectos de vulnerabilidad en las
playas (Primer auxilio, atencion bésica o avanzada,
comunicaciones, lugares de atencion).

Conocimiento de la ley 9780.

e  Estado actual.
e  Participacion en procesos previos sobre la ley.

Valoraciones hechas en torno la implementacion de la
ley.

e  Grados de importancia dados por el liderazgo
para la zona.

e  Grado de apoyo del liderazgo de la zona costera
al proyecto

Preocupaciones sobre implementar la ley:

Administrativas.
Econoémicas financieras.
Logisticas

Politicas.

Técnicas

Tipo de aportes solicitados por el liderazgo local en el
tema de seguridad en las playas.

. Informativos.

Indicadores

Grado de conocimiento y
percepcion de la
peligrosidad y la
vulnerabilidad en playas.

Grado de conocimiento de
Proyecto de Ley 9780

Criterio de importancia de la
Ley 9780.

Tipos de preocupaciones del
liderazgo local por la
implementacion de la ley

Aportes que se solicitan a la
institucionalidad.

Instrumento

Cuestionario, con
respuestas
cerradas de
medicion de
grados de
conocimiento

Cuestionario, con
respuestas
cerradas de
medicion de
grados de
conocimiento.

Cuestionario,
solicitud escrita
sobre
preocupaciones
para detallar la
valoracién de
éstas

Cuestionario

Matriz institucion
solicitud, para

Ubicacion en
instrumento

Parte primera

Parte segunda

Parte tercera

Parte cuarta
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material, financiero y politico para interorganizacional.

lograr la implementacién adecuada
de laLey 9780 para la atencion del
problema de las muertes por
ahogamientos y en la prevencion
ante la peligrosidad y vulnerabilidad
existente en las zonas costeras de
Costa Rica.

Formativos
Materiales.
Instrumental.
Equipamiento.

Fuente: Construccion propia a partir del desarrollo de la metodologia. 2022

Detalle de criterios para preguntas concretas con una misma escala de medicion.

Aportes posibles del
liderazgo institucional u
organizacional de la zona
costera.
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establecer los
niveles de trabajo
institucional
requeridos.

Matriz Tipo de
Apoyo -
Contribucioén
Local, para
establecer la
capacidad posible
que lo local
aportaria.

Grado de conocimiento y percepcion de la peligrosidad y la vulnerabilidad en playas: Los criterios utilizados en el conocimiento de la

peligrosidad se desglosan en:
Preguntas 1

Ningun peligro
Poco Peligro

Mucho peligro

Peligro Moderado

Para efectos de la conclusion, se utilizara la Suma de los porcentajes acorde a las respuestas, dividido entre el entre la cantidad de

preguntas definidas para esta parte. X (%C/N)
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%C: porcentaje alcanzado en cada criterio.
N: Numero de preguntas que componen la variable

Preguntas 2.

Son de escala determinandose el grado de importancia de 1 a 5, en donde la mayor importancia es el nimero 5. En la medicién de

la importancia, vulnerabilidad o probabilidad, alcance o interés se califican de la siguiente manera
Para efectos de la conclusion, se utilizaré el punto medio de las respuestas para buscar en ello una localizacion que permita lanzar

tendencias de la percepcion. X= X (al+a2+a3+...+a")/N

a: porcentaje alcanzado en cada criterio.

N: NUmero de preguntas que componen la variable
Demas preguntas por su disefio estan establecidas en los criterios esbozados en el cuestionario

En Anexo 2, se encuentra el instrumento utilizado para la recoleccidon de la informacion.
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La muestra.

Operativamente, la muestra es “el grupo de individuos que se toma de la poblacion, para
estudiar un fenémeno estadistico” (Tamayo, T.1999, p. 65), en este caso, este grupo detalla
elementos de un estudio que pueda indicar las variaciones posibles, ante un hecho o
pretension de la poblacion y que generan datos a ser tomados para decidir sobre uno u otro

accionar.

Dentro de este concepto, se destacan la muestra probabilistica y la no probabilistica,

por decision del Grupo de trabajo formado por 101 la decisién es utilizar la segunda opcion.
La decision se toma por las siguientes consideraciones:

e Por la naturaleza del estudio de caracterizacién, no dependera de elementos en
donde la probabilidad sea un elemento por considerar, mas si de la percepcion
del liderazgo local en zonas costeras en torno a sus conocimientos, sus
preocupaciones y la disposicion a integrarse al proceso de implementacion de la
Ley y su reglamento.

e Por tanto, es la seleccion de este liderazgo local el que puede determinar
elementos de caracterizacion para formar una base de conocimiento tal que
pueda ser tomada en cuenta en una estrategia de trabajo local.

e Se define liderazgo local, al cimulo de personas representantes de
organizaciones como:

o Personal permanente y politico de Municipios.,
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o Personal de Instituciones estatales en la zona.

o Instituciones privadas y de beneficencia, que atienden eventos asociados
a la salud, ahogamientos y otras emergencias asociadas.,

o Organizaciones privadas locales, tales como Camara de Turismo,
Camara de Comercio, Incluso agrupaciones privadas de Servicios de

Comidas y Alojamiento no integradas a Camaras.

Entendiendo esta conformacién, la muestra se compone de 35 contactos de 4
sectores locales de poblacion por zona costera, lo cual dara informacion preliminar y
general relevante para preparar una descripcion de las percepciones que nos permitieron

establecer elementos tendenciales y no generalizables al total de la poblacion.

Segun los planteamientos metodoldgicos descritos por Méndez (2001), este es un
muestreo no probabilistico por criterio de conveniencia. En este caso, las personas o

representantes empleados en la investigacion se seleccionan porque:

e Estan facilmente disponibles y porque sabemos que pertenecen a la
poblacion de interés, no porque hayan sido seleccionados mediante un
criterio estadistico. También y dadas las condiciones de la poblacion, existe
posibilidad concreta de contar con la mayoria de las personas contactadas
para que emitan su percepcion.

e Por el tipo de trabajo en esta Practica, existen bajos costos en el muestreo.
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e Los informantes claves escogidos tienen posiciones interesantes y en algunos
casos un excelente estado de conocimiento de sus localidades que pueden
indurarnos caracteristicas a ser valoradas en un momento dado.

e Presenta la debilidad, eso si, de no poder hacer afirmaciones generales con
rigor estadistico sobre la poblacion, pero si puede ayudar a conseguir una
caracterizacion en un momento dado sobre los elementos que se desean

valorar.

La escogencia de la muestra para la préactica

Se realizd mediante una nota, a un primer contacto con 15 municipios que
mostraban mayor incidencia de muertes por inmersion en Costa Rica. La gréafica siguiente,

basada en estadisticas del Organismo de Investigacion Judicial, explica esta escogencia.

Gréfica 5 Costa Rica: Personas ahogadas por cantén 2001- 2020.

ABANGARES
SARAPIQUI
MATINA
HOJANCHA [B5
POCOCI
LACRUZ |2
LIBERIA |HEE!
NANDAYURE 17
CARRILLO 23
GOLFITO 31
ESPARZA 39
NICOYA 35
LIMON
TALAMANCA
SANTA CRUZ
QUEPOS
0SA
PARRITA
PUNTARENAS
GARABITO

Fuente: Elaboracion del Departamento de Fisica UNA a partir de Estadisticas OlJ hasta el afio
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El siguiente elemento fue la elaboracion conjunta, a criterio experto, para establecer

el grupo de cantones que serian el grupo piloto, los cuales se basaron en:

e Lugares en donde se aprecia la mayor cantidad de eventos de asfixia por
sumersion. Grado de interés de los municipios. Grados de complejidad
observados en la seguridad y vulnerabilidad de la zona costera.(con estudios

realizados y avanzados)

Este elemento se trabajé con una invitacion a cada uno de los municipios, en donde
la respuesta efectiva la remitieron 3 de estos por parte de las Alcaldias, de los cuales
efectivamente si pudieron comprometer algin recurso, mas que todo logistico a la practica.
Para los otros 2 cantones de interés, se buscaron contactos con actores diferentes al

municipio. De esta manera se realiza escogencia de 5 sectores de dos zonas nacionales.

Las zonas se escogieron también por el grado de respuesta efectiva al llamado de

esta practica, fueron las siguientes:

Region Pacifico Central: 53% de todas las muertes por asfixia por sumersion en el

periodo 2001 — 2020.

e Garabito: Sus playas tienen la afluencia de turistas mas grande del pais. Son
playas que presentan mucha peligrosidad. Con 166 decesos, es el lugar con

mas muertes por sumersion en Costa Rica.
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e Parrita: Tiene el tercer lugar de muertes en el pais, con 105 muertes
causadas por sumersion. La playa cuenta con estudios por parte de 10l.

Escogencia por importancia.

e Quepos. Tiene el quinto puesto por muertes en el pais, con 98 causadas por

sumersion; cuenta con estudios por parte de 101

e Esparza - Caldera: Tiene el décimo lugar de muertes en el pais, con 39
muertes causadas por sumersion. Cuenta con estudios por parte de 10I.

Escogencia por importancia

Region Caribe — Sur: Con un 7% del total de defunciones por asfixia por
sumersion en Costa Rica y con el 50% de todas las muertes por sumersion de la region

Caribe en las playas de Cocles y Manzanillo. Estas con 72muertes causadas por sumersion

No se escogieron playas en Pacifico Norte, sur ni Caribe Norte, ya que se considerd
el tema de lejania y consumo de fondos. Ademaés, en general los fondos destinados para
estudios y proyectos se han venido destinando a las playas de mayor incidencia de muertes

0 mas visitadas, sin dejar de lado las necesidades de estos sectores no sondeados.

La muestra se realizd mediante la aplicacion de un formulario que se entregd — con
el soporte de personas*! que nos apoyaron — mediante un enlace, el cual, luego de llenado,
se enviaba directamente a un espacio virtual. Las colaboraciones de dieron en los siguientes

lugares, una vez aplicado el mismo.

HEn este caso, el soporte nos lo dieron personeros de los municipios de Esparza, Parrita y Quepos, ademas de
personal de Cruz Roja en Garabito y Talamanca.
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No pretende esta muestra recolectar las percepciones especificas de cada lugar, sino
que, con la cantidad recibida, se pudiera realizar una identificacién general de cada uno de
los indicadores en este marcado. Es decir, aunque es posible establecer tanto la cantidad de
respuestas recibidas por cada zona y efectivamente establecer las fuentes de quienes
respondieron, lo realizado es una vision de todas las percepciones de las respuestas

recibidas en cada topico recolectado.

llustracidn 5: Lugares en donde se aplicaron y recibieron los formularios enviados.

Limén

» Talamanca
(Coclés y
Manzanillo)

Puntarenas:

» Esparza - Caldera

» Garabito (Jaco —
Hermosa)

» Parrita

» Palo Scco, Bandera)

» Quepos (Centro)

Fuente: Construccion propia a partir de: https://mapamundi.online/wp-content/uploads/2019/02/mapa-
politico-de-costa-rica-con-nombres.jpg
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La identificacion de usuarios o grupos de interés.

Se busca identificar las particularidades de los ciudadanos, usuarios o grupos de
interés con los cuales interactua cada una de las entidades de una administracion publica,

con el fin de segmentarlos en grupos que compartan atributos similares.

A partir de este ejercicio, brindar datos sobre las percepciones de los usuarios
habitantes de litorales escogidos con el fin de aportar a la CNPAA, a la par de los datos
recolectados por el proyecto, informacién para que sea discutida y utilizada para el disefio

de la oferta institucional que significa la implementacion de la Ley 9780.

En este caso consideramos que el usuario principal del proyecto y de los resultados
de la Préactica Dirigida es la CNPAA y el grupo de interés es el liderazgo local con el cual

se debe establecer el dialogo para esta implementacion en sus comunidades.

El beneficiario directo, por las caracteristicas del proyecto, es la CNPAA, por la
contribucion objetiva del proyecto UNA - Departamento de Fisica al mejoramiento de la
atencion nacional por ahogamientos y a lograr implementar los cuerpos de guardavidas en
Costa Rica.

Planificacion de la devolucion de la Préctica Dirigida.

Para nuestro trabajo final de graduacion y en especial en este informe de

colaboracion a un objetivo especifico de un proyecto, la identificacién se planificé de la

siguiente manera:

e Para la recoleccion de los datos se estructurd un cuestionario, para su aplicacion

se utilizo la herramienta virtual “google forms” la cual es versatil y da soporte
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en el desarrollo de las estadisticas descriptivas en tiempo real. Se verificaron los
envios y se hizo seguimiento de los mismos cuestionarios, con el apoyo de
personas, quienes fueron los puntos focales para el envio del formato a personas
en las playas escogidas.

e Se prepararon graficas y cuadros estadisticos por cada pregunta consignada,
segun sector de liderazgo y zona costera, con el fin de dejar patente cada
tendencia en los resultados del cuestionario.

e Por ser un trabajo que daria insumos para la discusion y posiblemente para
tomarse en cuenta para establecer la estrategia de implementacion y en la
confeccidn del Reglamento a la Ley 9780, la presentacion de los resultados del
cuestionario, son generales, es decir, no se presentaron seglin zona o playa sino
en la globalidad de las respuestas elaboradas, puesto que asi el insumo aporta las
tendencias generales y no particulares (aporte al reglamento). Ademas, enmarca
la tendencia general necesaria para una estrategia de implementacion.

e Para medir el concepto de seguridad aparente, en algunas preguntas; en especial
en temas de peligrosidad y vulnerabilidad; se plantearon contra imagenes que
daban sensacion de seguridad e inseguridad, esto independientemente del fondo

a que se debia remitir.

Esta recoleccion de datos, dejo patente, insumos retomados de las zonas costeras y
sectores del liderazgo local. Tales elementos, seran consignados como conclusiones

generales finales para cada sector y cada zona de trabajo.
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Previo envio del cuestionario, se promocioné el mismo en la poblacién elegida, de

modo tal que se pudo constatar interes, recelos y otras variables del entorno para su trabajo.

La devolucion de los resultados, se hace ante el Departamento de Fisica - UNA, el

cual coordinara, al cerrar el proyecto su entrega y socializacion con la CNPAA.
Preguntas de interés que se resolveran luego de los resultados y de las conclusiones.

Nuestra préactica dirigida presenta sin duda una serie de alcances y limitantes, por lo
que preparamos una parte especifica al finalizar, en donde contestamos una serie de

preguntas valorativas que hemos preparado para este cometido.

¢ Cuéles elementos de la actividad se consideran fueron positivos, cuales negativos para

tomar en cuenta en la elaboracién de una estrategia de implementacion?

e /CAmo actuaron los diversos lideres locales ante la informacion de solicitud de apoyo
para la recoleccion de datos?

e . Qué elementos debieron utilizarse para lograr el interés de los actores?

e ;Cudles son las formas de encontrar y establecer los contactos con el liderazgo local?

e ;Cuanto se debe profundizar para lograr una respuesta adecuada a la recoleccion de

informacion?
Esta recoleccion de limitantes y alcances se hizo mediante anotaciones al margen
de la préctica, en donde las acciones en torno a la recoleccion se llevaran anotadas, de tal
manera que quede patente posibles puntos de atencion a la hora de establecer contactos y

acciones con los liderazgos locales y sus particularidades y generalidades.
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Resultados de la identificacion de elementos de peligrosidad, vulnerabilidad y

conocimiento de regulaciones en las zonas costeras.

Este apartado se ha organizado de modo tal que cada parte de los datos recolectados
en el cuestionario se lleven asi como fue confeccionada. Esto obedece también a que el
cuestionario fue preparado de manera tal que las partes de este obedecieran a los
indicadores de cada variable, por hacer coincidir el orden de los objetivos planificados.

En algunos casos, se presentan ilustraciones a manera de gréaficas o tablas, por
considerarse importantes a la vista y al hacer la descripcidn, en otros casos se utilizan solo
cifras absolutas o bien relativas, todas ellas utilizando como fuente Gnica los resultados del
cuestionario.

Presentacion y valoracion de los hallazgos.
Aplicacion en las zonas.

Se cumple, pese a la dificultad de la recoleccion a causa de elementos naturales y
luego con més fuerza todo el periodo de la pandemia Covid 19 (marzo 2020 — agosto 2021)
que primeramente alejé al personal de las labores de playa y los localizé en el tema de
pandemia. Pese a eso, se logra porcentualmente establecer un 67% de las respuestas en
playas del Pacifico en los lugares indicados y un 33% para respuestas en la zona Caribe —

Talamanca.


OMARPC
Highlight
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Gréfica 6: Zonas costeras sondeadas con cuestionario.2021

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Fuente: Construccién propia a partir de estadisticas del cuestionario aplicado.2021

Grafica 7: Proveniencia de respuestas por institucion, organizacién o comunidad. 2021
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Fuente: Construccidn propia a partir de estadisticas del cuestionario aplicado.2021
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Hay un balance entre representantes de instituciones y organizaciones, a quienes se
solicitd y estaban dentro de las posibilidades de la muestra, de tal manera que el espectro de
respuestas lo consideramos adecuado para obtener las tendencias sobre las respuestas en las
preguntas centrales del cuestionario. Importante el aporte de respuestas clave de parte de la
empresa privada y de instituciones no ligadas al gobierno ni al Estado costarricense, lo que
ayuda a obtener posiciones matizadas. Prepondero por la dinamica las respuestas
provenientes del sector estatal de Costa Rica en un 43%, mientras que el 31% provino de
sectores no gubernamentales.

La participacion del personal municipal y de alcaldias es heterogénea y muy
equitativa relacion con las respuestas. Se obtuvieron respuestas de personas del Consejo
Municipal, de funcionarios de Alcaldia, responsables de Gestion Ambiental, de zona
Maritimo Terrestre, etc., lo que nos puede dar una idea de respuestas que deberian estar
acorde al conocimiento de estas importantes estructuras de poder en cada cantén o zona
costera deben de tener en tanto a conocimiento como a preocupaciones sobre el tema
general, en especial en la aplicacion de la reglamentacion de la Ley 9780.

El participante del gobierno central coincide con segmentos de importancia para la
implementacién de la Ley, es decir, la participacion se consigue con instituciones del
gobierno central como seguridad y la parte social del Estado. En torno a las Organizaciones
de la sociedad civil, las respuestas en un 40% provinieron de la parte Comunal y en un 60%
de Instituciones de bien social, ahi destaca la Cruz Roja Costarricense, en especial personal

guardavidas, los cuales no solo aportaron con logistica, sino que en efecto son puntos
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focales para medir tendencias de conocimiento y de percepcion sobre la peligrosidad,
vulnerabilidad y conocimiento de Leyes.

En un 67% la participacion en las respuestas entregadas por la empresa privada se
centrd en servicios turisticos y de alojamiento, otro 33 % no lograron definir su sector.
Percepcion de la peligrosidad en las playas

El 66% de quienes remitieron el cuestionario considera como muy peligrosa una
playa con Arrecifes y Corales. Méas del 60% perciben como muy peligrosos los escombros
de la playa, tales como troncos y maderas y un 91%(de las personas percibieron que playas
con oleaje fuerte es sindbnimo de mucho peligro. Un 51% perciben las playas con oleaje
débil entre ningun y poco peligrosas.

En cuanto a la percepcion de la seguridad, un 77% manifesto entre poco y ningun
peligro al observar una tortuga, y en un en un 63% como mucho peligro al observar una
imagen de un escudlido en las cercanias de la costa.

Es interesante la consideracion del 51% de los entrevistados hacia los animales
domésticos en playas como un peligro moderado, en contraste con aminales terrestres
salvajes en la playa, los cuales obtuvieron percepciones de un 66% entre ningun o poco
peligro.

Solamente un tercio de las personas que remitieron su respuesta considera como
mucho peligro las desembocaduras de rios o esteros cerca de las playas o bien playas con
altos porcentajes de visitas turisticas.

Sobre el tema de las corrientes de resaca, si bien las respuestas nos indican que el

70% de las respuestas indican tener de algiin conocimiento a conocimiento nulo de estas, y
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en la pregunta realizada sobre si logran detectar donde hay una corriente de resaca en una
playa, el 91 % responde afirmativamente.

Esta interesante identificacion se debe analizar con base en las caracteristicas de la
poblacion que accedié a enviar las respuestas. Indicamos que son personas provenientes de
diferentes sectores del liderazgo local, municipios, instituciones publicas, comercio, etc.

Si fuese un sondeo a personas fuera de las localidades, los porcentajes indicarian un
conocimiento mayoritario, sin embargo y por esa caracteristica de ser habitantes de la zona,
lo esperable serian porcentajes muy por arriba del 85% en el conocimiento de las cocientes
de resaca, y esto solo de logra observar en dos de las respuestas, es decir, si fuese que
estamos hablando personas de la localidad y visitantes, posiblemente el dato encaje
adecuadamente, pero el hallazgo — sin generalizar al ser este un mapeo no representativo y
por tanto tendencial — es que existe trabajo por realizar en torno a la profundizacion del

conocimiento de la peligrosidad y vulnerabilidad en las zonas costeras.

- Grafica 8: Percepcion sobre la sefializacion en playas. 2021

® Insuficiente
® Aceptable
B Muy Aceptable

Fuente: Construccion propia a partir de estadisticas del cuestionario aplicado.2021.
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Percepcion de la sefializacion en playas.

Aunque la mayoria, observo la sefializacion en playas, el 79% de las personas
indican que esta tiene condiciones catalogadas entre regular y mal estado. Sin embargo casi
el 90% percibe con claridad que la sefializacion de seguridad y prevencion es de maxima
importancia.

El 45% de las personas consideran que la sefializacion es insuficiente, el 55% indica
que esta es aceptable a muy aceptable.

Sobre la forma en que estas sefializaciones se han colocado, las percepciones estan
50 — 50. Una parte de las personas que responden indican gque estas colocaciones siguen un
criterio técnico y otro grupo indica que no hay suficiente informacién como para tener
claridad de tal criterio.

Necesariamente se debe hacer el esfuerzo para lograr, no solo una mejor
sefializacion, sino una mejor ubicacion de las informaciones; ademas, una tendencia indica
que tampoco hay claridad sobre como estas informaciones han sido puestas en los lugares.
No se asegura la falta de esfuerzo técnico en esta ubicacion, lo que si es importante es la
informacidn y decision de esta ubicacidn debe estar acompariada de informacién y
capacitacion, asi como de la coordinacion adecuada con autoridades, liderazgos comunales
y con negocios en la linea frontal de la playa. Parece que el infograma de prevencion y
ubicacion en la playa por si solo no hace una completa labor, eso a nuestro juicio es

necesariamente una discusion pendiente.
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Vulnerabilidad en zonas costeras.

“Me parece muy util, con
esta ley ayudaria mucho a
fortalecer que tantos los
locales como los turistas
se sientan seguros de que
estan velando por ellos en
caso de tener algun
accidente y es bien visto a
nivel internacional ya que
Costa Rica practicamente
vive del turismo eso seria
un punto muy grande y a
favor para el pais y las
playas donde hace turismo
los que estamos y los que
nos visitan” Una
respuesta sobre la
importancia de la Ley
9780 en el cuestionario.

guardavidas en las playas. Aun asi, un 34% marcé

este servicio entre 1y 2, siendo el 1 (11,4%) la

calificacion maés baja posible en esta pregunta. seguridad ciudadana en
El 91 % de las personas indican entre alguin o Respuesta en

ningun conocimiento sobre lo que hacen las

El 63% de las personas consideran que actualmente
algun visitante en las playas del pais esta vulnerable o muy
vulnerable respecto a la peligrosidad o al acaecimiento de un
accidente acuatico. El 63% de las personas consideran gque ante
un accidente acuatico, se tiene poca o ninguna posibilidad de
recibir atencién en clinicas o lugares de salud situados en las
playas revisadas.

Por otro lado, un 66% de quienes respondieron

consideran alto y muy alto (41%) el servicio que prestan los

“Los guardavidas son
importantes para la

nuestro pais”

cuestionario.

autoridades publicas y organizaciones privadas por la

seguridad en las playas, contra un 9% quienes se refirieron al completo conocimiento de

esta labor.

Luego, el 54% de las personas no conoce la existencia de una ley de creacion de

unidades de guardavidas. Pero el 100% considera entre importante y muy importante la

posibilidad de existencia de una Ley como esta.
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El 100% de las respuestas indican que hay una disponibilidad de las personas que
respondieron a tener la posibilidad de conocer los alcances de la Ley 9780.

La totalidad de los informantes consideraron importante que este tipo de ley se
implemente en las zonas costeras en donde el cuestionario fue pasado.

En este apartado queda clara la buena disposicion a iniciar el conocimiento de la
Ley 9780; y no solo eso, sino que ademas habra posibilidades de realizar un dialogo en las
comunidades costeras sobre sus alcances y necesidades de implementacion; ademas contar
con la tendencia al conocimiento de la misma, puede ser un momento clave para hacer la
discusion de las firmas de la ejecucion con Municipios y liderazgos locales. En este caso, la
posibilidad de incidencia local por parte de la comisidn tiene una marcada tendencia en
estas respuestas recolectadas.

Ley 9780: conocimiento percepcion de importancia.

Para quienes indicaron conocer la existencia de la Ley9780 se prepararon dos
preguntas especificas ¢Usted o su organizacion tiene alguna preocupacion sobre la puesta
en marcha de la Ley 97807? v, si la respuesta fuese si hay reocupaciones se le realiz6 una
pregunta mas.

En la respuesta primera, hay un 44% de opiniones conducentes a establecer
preocupaciones de la implementacion, mientras que el 66% indic6 no tener preocupaciones.

Las principales preocupaciones manifiestas en la implementacion de la Ley son las
siguientes:

e Técnicas

o Ejecucion de protocolos
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o Preparacion de equipos de Guardavidas
o Lapreocupacion de como se van a crear las unidades de guardavidas
o El entrenamiento y la capacitacién
o La concrecidon de plan estratégico en la comunidad.
e Politicas
o La preocupacion para un municipio o comunidad para cumplir con
las funciones asignadas, debido al poco presupuesto que se cuenta
actualmente.
o La conformacion de la CNPAA, su alcance.
e Financieras
o El presupuesto, para mantener en tiempo un grupo de guardavidas
o El financiamiento para la colocacion de puestos de salvavidas en las
playas de manera eficiente.
La lista, aunque no es exhaustiva, ya indica puntos clave de discusién ante dudas

presentadas. Nos referimos a dudas sobre financiamiento y estructuracion de los cuerpos de
guardavidas, en especial elementos como la l6gica de su estructuracién y la dotacion de
recursos técnicos y materiales. Efectivamente, existen dudas presentadas en actividades
previas a la creacion de la Ley sobre estos elementos por parte de las alcaldias costeras, que
pueden ser trabajadas previas a la toma de decisiones, en especial la orientacion y destino
de presupuestos para la accidn y su proveniencia, ya que se ha indicado una fuente de los
recursos provenientes de la recoleccion de fondos de milla marino — terrestre que
probablemente los municipios ya lo hayan tenido destinado a tareas especificas desde antes

de la creacion de la Ley.
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Lo solicitado desde el liderazgo local a las Instituciones y Organizaciones
El siguiente cuadro, ejemplifica las tres peticiones mas importantes de los
informantes, una vez aplicado el cuestionario sobre las posibles solicitudes a instituciones u

organizaciones que estan alrededor de la implementacion de la ley,

Tabla 4: Requerimientos solicitados por el liderazgo local a instituciones.2021

L Ministerioce| = .. | . o En?bajaQas
Tiodkreqerimienty CrzRsa Ministerioce| Cuerpoce Sequridad Municipalidad] Universidaces {Universidades |con interéses
Salud |Guarcacostas| . [Acalofa | Publicas | Privacas | porsus
Pdblica ,
ciucadancs
Informacion sobre peligros
(Charlas) RO 3% 28606  4570% 2,90% 57,10% Q%% 1710%
Formecion de Personal U0 BT 1430  1710% 14.30% 17.10%
Elaboracion y entrega de
materiales 14.30% 14.30% 14.30% 17.10%
Equipamiento especializado 14.30% 0% 290% 25,10%
Financiamiento 54,.30% 48,60%

Fuente: Construccion propia a partir de estadisticas del cuestionario.2021

Las respuestas indican una tendencia general de lo que se ha venido esbozando en
espacios cercanos a la CNPAA: en primer lugar, una manifiesta necesidad de mayor
informacidn, y por otro, una disposicion para ser formadores de integradores de los cuerpos
de guardavidas.

Era de esperar que preparar la informacion, se centre en universidades, municipios

y en el Ministerio de Salud; desde meses atras las Universidades han iniciado trabajos
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efectivos en el tema de mapeo de la peligrosidad de las playas — aunque faltan mucho mas

lugares que mapear.

Grafica 9: Apoyos solicitados a la institucionalidad. 2021
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Fuente: Construccion propia a partir de estadisticas del cuestionario aplicado.2021.

El aporte comunal

A la pregunta sobre esfuerzos locales para implementar la Ley, donde el aporte por
producto local estaba cruzados con criterios de apoyo sin condicion, apoyo con condicién,
posibilidad de apoyo y no apoyo, se obtuvieron las siguientes respuestas: tendencia a que
los porcentajes mas altos, cercanos al 50% o mas, manifiestan potencialidad de apoyo, lo
gue indica una interesante posibilidad para lograr negociacién e incidencia en las
comunidades. Hay apertura interesante para apoyar incondicionalmente con informacién,

tanto en sus locales como en las playas a su alrededor, 0 como se indica en las promociones
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turisticas “en el frente de playa”. Menos disposicion se da en la colaboracion financiera o
bien mantener en los locales puntos de vigilancia.

En cuanto a los apoyos condicionados, se destacan tres elementos importantes: la
preocupacion de quién utiliza los fondos, quién los coordina y como se evaltan; ademas en
algun caso se indica que elementos como regulaciones de seguridad vial, podrian estar
impidiendo en algunos casos la puesta de sitios de control y vigilancia; y finalmente, cémo
y quién concentra y dispone de los apoyos posibles a aportar.

En “otros aportes” que se estarian dispuestos a trabajar por parte de lideres locales,

se exponen los siguientes:

e Apoyo a campafias de informacion, incluso con caminatas en las playas para
brindar informacion.

e Acciones de mejoramiento de sefializacion, aporte de materiales, afiches y
rotulos.

e Apoyar y aportar en charlas de prevencion.

e Uso de instalaciones para impartir charlas.

e Campanas en redes sociales.

Un elemento critico es la participacion de la comunidad. Los esfuerzos de la
ciudadania organizada para influir en la formulacion e implementacion de las politicas y
programas publicos, a través de la persuasion y la presién a autoridades estatales,
organismos financieros internacionales y otras instituciones de poder, se debe de tener en
cuenta que los elementos de convencimiento provienen de la CNPAA, cuando lo légico es
mas bien lograr traspasar esta funcién a las mismas localidades para que sean estas las que

tomen decisiones y con ellas establezcan las coordinaciones con la comision.
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Podria parecer una contradiccion esta logica, sin embargo, dependera del interés de
los miembros de la comunidad el establecer la pauta para buscar mayor seguridad en sus
frentes costeros; el probable apoyo estaria mediado por el convencimiento; si bien hay
buena disposicion para apoyar la implementacion de la Ley, también hay “espacios de
duda” o referencias a apoyo condicionado, lo cual pudiera indicar que la decisién de
apoyar tiene que ver con el manejo de los cuerpos de guardavidas, también con acciones
preventivas y con el grado de participacion que logre la localidad ante el llamado de la

CNPAA.
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Conclusiones y Recomendaciones

Se ha organizado este apartado de modo tal que, con los resultados se puedan
establecer conclusiones y recomendaciones basadas en cada objetivo especifico establecido
en la préctica de investigacion.

Ademas, se opta por hacer esta parte mediante tabulaciones, en donde a cada
conclusion en la parte izquierda de las mismas, se le adjunten las recomendaciones en la
parte derecha, esto para tener un panorama mas dindmico en un mismo conjunto. En
algunas ocasiones se hicieron comentarios generales al final de la tabla tratando de
establecer lineas generala en cada caso. Cada sub apartado, es el objetivo especifico al cual

deseamos dar cuenta en la préctica.
Conclusiones y recomendaciones de la Préactica

Determinacion del grado de conocimiento en términos de elementos de peligrosidad y

vulnerabilidad de la zona costera.

Conclusiones Recomendaciones

Un 64% de los Hay una tendencia a percibir los peligros en
entrevistados tiene una las zonas costeras, sin embargo, los resultados indican
percepcion de que en las que aun se hace necesario hacer esfuerzos por
playas existe peligro, entre adquirir mayores conocimientos, esto sin llegar a
moderado a ninguno. acciones excesivas de control ciudadano.

Casi un tercio responde Lo lideres locales tienen alguna percepcion de
percibe poco a muy poco seguridad, y deben ser tratados mediante actividades
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peligro por desconocimiento.

de formacion y sobre todo de convencimiento en
términos de buscar mayor seguridad y dotar a la
comunidad de mejores herramientas de trabajo.

En el desarrollo del concepto de la sociologia
de la salud se indicé también cierta reticencia de las
personas, sea comercio o las mismas instituciones
como los municipios a desarrollar acciones de
prevencion, pues podria verse como una debilidad o
un desatino para sus negocios, o bien el hecho del
consumo de recursos para la prevencién por parte de
los municipios. Este elemento debe ser
cautelosamente medido a la hora de la implementar la

ley y asi para llegar a acuerdos de trabajo.

Otros indican que falta
mayor participacion e
informacion sobre las
sefializaciones e infogramas
colocados en playas. Hay una
percepcidn positiva sobre estos
elementos sin embargo, la
tendencia del liderazgo local
divaga en el como, quiény
porgue se han localizado.

Un porcentaje muy
alto tiene conocimiento del
actuar de las instituciones
locales, regionales o

nacionales, en términos de

Mayor participacion de las comunidades
costeras en la estrategia de la sefializacion y de la
informacion. Esta participacion podria concluir en
compromisos y convencimientos importantes e
inclusive a determinar formas de mantenimiento y
distribucion sostenida de los infogramas.

Iniciar procesos de dialogo comunal en zonas
costeras para establecer elementos de una estrategia
desde la misma localidad con el apoyo de las
autoridades.

Un dialogo claro, concreto y transparente que
brinde confianza a las comunidades que las acciones a

tomar son sostenidas y apoyadas en todo momento.
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mitigar la vulnerabilidad en

las zonas costeras

El promedio de los
criterios de vulnerabilidad en
las playas, sobre la percepcion
de la persona en una playa y
en torno a la posibilidad de
recepcion de atencién
especializada se coloca en un
50% de tener posibilidad de
seguridad y de atencion
especializada, frente a un 50%
gue no percibe esa posibilidad

actualmente

Elemento de manejo cauteloso, en donde se
debe explorar con mas profundidad esta tendencia,
tanto en la investigacion del conocimiento que tienen
los liderazgos, asi como el del inventario del
equipamiento de atencion, de traslado, de primer
auxilio o de auxilio avanzado para las personas que
eventualmente puedan ser rescatadas.

La propuesta de mantener este tipo de
informaciones, a la par de inventarios de la
caracterizacion de las personas que regularmente
estan llegando a las playas y la capacitacion necesaria
para los liderazgos locales sobre el quehacer en
situaciones eventuales son recomendaciones a nuestro
criterio validas para establecer una estrategia de

intervencion, esto segun el Articulo 7 y sus incisos.

La peligrosidad existe y estara presente en las zonas costeras acorde a sus

caracteristicas naturales, son los elementos consistentes en la vulnerabilidad que

existen en ellas (informacién, atencién, organizacion, etc.) y la manera en cémo se

desea abordar — verticalmente u horizontalmente — determinaré el grado de riesgo

en que las personas visitantes tengan a la hora de disfrutar la costa.

Se entiende que hay — tal y como en la parte tedrica se indica — cierto temor

del liderazgo que, ante eventos y acciones tendientes a una mayor informacion, se

conviertan en un obstaculo para la visitacion y su consecuente problema economico

que podria acaecer.
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Determinacion del grado de conocimiento de la Ley 9780 y las implicaciones que tendria

la ejecucion de esta por parte del liderazgo local y de la institucionalidad en las

comunidades costeras que son susceptibles de integrar en un dialogo social.

Conclusiones Recomendaciones

El grado de conocimiento indica
de la existencia de la Ley 9780 es de 50-
50. Esto significa que se hace necesaria
una profundizacion en la informacién a
los lideres locales desde la CNPAA,
previo al establecimiento de acciones
concretas locales establecidas en una
posible estrategia nacional para
establecimiento de Cuerpos de
Guardavidas y las acciones
concomitantes a esta en las areas

costeras de Costa Rica.

La comision, como insumo a su
trabajo de reglamentacion y de
construccion de la estrategia de trabajo,
debe plantearse una serie de visitas
efectivas para dar a conocer alcances y
posibilidades de implementacion de la Ley
9780 en las zonas costeras.

Incluye esta accion, procesos de
apropiacion de la implementacion de la
estrategia en el ambito local, la
capacitacion y establecimiento de las
estrategias de trabajo en conjunto con la

Comision.

La tendencia general indica no
solo un enorme interés por conocer la
Ley 9780, sino también tener un
instrumento de trabajo en las zonas
costeras, razon por la cual el comentario
anterior cobra alta validez en el sondeo
realizado.

Los lideres locales tienen interés y

le dan importancia en un 100% a la

Hay claridad sobre este punto, al
igual que en la recomendacion anterior, se
debe iniciar, previo a la creacion del
reglamento y su estrategia, actividades de
conocimiento de la Ley 9780 y de sus
alcances. Programar visitas a municipios y
establecer conversatorios y explicaciones
sobre la Ley 9780. Hablamos de brindar

informacion sobre la misma y establecer
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Ley9780, a su conocimiento y a su

implementacion.

los niveles de coordinacion que sostendran
la implementacion de la misma, no
solamente un proceso de informe y sobre lo
que se hara, sino lo que la comunidad y la

Comisién plantearan.

Si se mitigan o controlan las variables de la vulnerabilidad en zonas costeras, estas

se vuelven mas seguras y habra por tanto razén de un aumento de turistas. Es una

relacion inversamente proporcional: mas vulnerabilidad - menos seguridad - menos

visitacion.

Clasificar las preocupaciones presentadas por los lideres locales sobre Ley

9780, para que la Comision tenga insumos para valorarlos dentro de una estrategia

de desarrollo e implementacion de esta en las comunidades costeras de Costa Rica

Conclusiones Recomendaciones

Mas de dos quintas partes tienen
preocupaciones en torno a la
implementacion de la Ley en Zonas
Costeras; estas refieren a temas técnicos,
financieros y politicos, lo que
tendencialmente indica que los procesos
anteriores de promocion y creacién de la
Ley 9780 no fueron adecuadamente
comunicados o consultados con las
comunidades.

Las preocupaciones en general

versan en torno al sostenimiento de los

Acciones urgentes para aclarar los
alcances de la Ley, los municipios y las
autoridades, asi como los actores locales
deben conocer en su totalidad la propuesta
de la Ley 9780y la reglamentacion y la
estrategia, es un elemento critico en la
implementacion de esta.

En términos de la apropiacion de la
ejecucién, el compromiso local se vuelve a
idea-fuerza necesaria.

En término de la l6gica sistémica,

cada insumo debe estar preparado y
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cuerpos de guardavidas. Es posible que
haya mas preocupaciones en aquellos
municipios en donde la cobertura de
playas concurridas les pueda exigir una
mayor cantidad de personal o bien una
mayor cantidad de movilizaciones y
coordinaciones con estos cuerpos o con
otros tales como Cruz Roja, en términos
de la logistica. En especial el origen de
recursos es un elemento que
posiblemente sea una duda sistematica.

Preocupaciones como la
conformacién, la capacitacion y la
coordinacion logistica y técnica de los
cuerpos de guardavidas son una
tendencia en este grupo de personas con
dudas.

desarrollado para iniciar el proceso de
trabajo, de no ser asi se corre el riesgo de
iniciar con insumos inexistentes, lo cual,
no daré resultados en el corto, medio largo
plazo.

Se debe establecer un punto minimo
posible para el inicio, es decir, contar con
procesos completos aunque sea en lugares
determinados o bien con los equipamientos
necesarios completos.

No improvisar por tanto la entrada
en vigencia de los cuerpos de guardavidas

ya que seria improductivo e insostenible.

Establecer que temas deberan aportar las comunidades para lograr la implementacion

adecuada de la Ley 9780

Conclusiones Recomendaciones

Quiza esta tendencia es la mas
exacta con la que podriamos contar en
este trabajo.

Las solicitudes de apoyo estan

adecuadamente canalizadas en torno a

En el reglamento y su estrategia se
deberan establecer los niveles dela
coordinacion y de la comunicacion entre
las instituciones participantes.

Se debe también desarrollar cuales
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quién se le solicita financiamiento, a
quién equipamiento y a quién
acompafiamiento técnico.

Estas instancias, también en una
buena parte estan en la configuracion
inicial de la CNPAA, por lo que
coordinar estos elementos deberia ser
parte de la discusion constante de la

estrategia de intervencion.

son los niveles de coordinacion y de toma
de decisiones en el &mbito local.

Asimismo los niveles de la consulta
y de la participacion local en los procesos
integrales de la estrategia.

Atender los incisos k y | del
Articulo 7 de la Ley 9780, para establecer
convenios con universidades publicas para
la dotacion de datos duros — tal y como hoy
lo estan realizando las Universidades de
Costa Rica y la Universidad Nacional.
Siguiendo como la experiencia
INVEMAR- Colombia, quizé en la
reglamentacion debiera estar presente y
con claridad la relacion Academia — Ley
9780, sea de forma consultiva o como es
nuestro criterio, la necesidad de establecer
y tomar en cuenta las investigaciones que
se llevan a cabo en los litorales u océanos o
bien, las previas definidas por la CNPAA
para la implementacion de la Ley 9780.

Iniciar procesos de convenio con
organizaciones publicas y privadas,
incluyendo Embajadas para buscar
financiamiento y aporte técnico en la
formacion de Guardavidas y su

equipamiento.
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Los aportes locales estan siendo
mediados por una posibilidad de apoyo
de los sectores, en especial, hay una
tendencia al apoyo, pero condicionado a
elementos de evaluacién y control de los
recueros. Posiblemente este involucrada
aqui la forma de participacion en toma

de decisiones en el nivel local.

Atender este elemento como una
tendencia importante a la hora del contacto
con las comunidades; sera necesario un
convencimiento para la participacion en
casi todos los espectros ya antes indicados
en este capitulo. Posiblemente un tema
interesante a negociar con representantes
de municipios, es la participacion
ciudadana en las Comision como la parte
representante de estos en la citada.

El inciso g del articulo 5 de
constitucién indica que seran miembros
“Un representante por cada una de las
provincias de Limon, Puntarenas y
Guanacaste, de las municipalidades y los
concejos municipales de distrito de las
zonas costeras.” (Ley 9780 del 19de
diciembre, 2019). Delimitar este elemento
sobre quién realmente es el representante y
quién decide esa participacion en los
municipios o concejos de distrito de zonas

costeras.
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Alcances y limitaciones

Se pone como referencia las preguntas de interés anteriormente sugeridas en la parte
metodolodgica y sefialadas como pertinentes en la valoracion de este informe y en informes

0 investigaciones posteriores.

Ademas, se dejan algunos elementos patentes en términos de futuras acciones a
realizar sobre temas que podrian complementar o desarrollarse en el campo en que la

practica se ha desarrollado.

En la parte operativa de la préactica

¢, Cuales elementos de la actividad se consideran fueron positivos y cudles fueron
considerados negativos para tomar en cuenta en la elaboracion de una estrategia de
implementacion?

La forma en que las preguntas de cuestionario se prepararon][VNAu, fueron amigables
para la poblacién que respondio; también fue amigable en términos electrénicos y de rapida
recuperacion de la informacion; brindd una rapida lectura de las respuestas y dio
oportunidad de observar la respuesta de una manera grafica.

La investigacion fue interesante y aporta al conocimiento, sin embargo la poca
posibilidad de aplicacion por elementos de tiempo y presupuesto — no permitio hacer una
mayor cobertura de las percepciones de los lideres locales.

La practica indica la necesidad de profundizar y ampliar el trabajo en las zonas, esto

merece una accion nacional que se impulse ahora, no desde la posibilidad de personas que
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hacen una préctica, sino desde una institucion capaz de poder sondear con mayor cantidad
de liderazgos y playas insignias pata obtener ya no solo una tendencia sino un mapeo mas
cercano a la realidad de cada comunidad costera. Como propuesta a revisar, quiza el ICT
deba encargarse de este trabajo, contando con el apoyo de las Universidades, que puedan
proveer personal y recurso técnico para tal cometido.

Una estrategia se debe basar en la sensibilizacion y en las condiciones sociales y
culturales de cada zona o comunidades este sondeo efectivamente no logra establecer con
claridad percepciones generalizables, sino posibles tendencias a seguir. Algo que la
CNPAA debiera de discutir valorar antes de establecer la estrategia de su intervencion y,
quiza antes incluso de establecer la reglamentacién a la Ley 9780.

Positivo a la vez fue encontrar en algunos lugares impulsores clave, con entusiasmo
y con conviccién de la necesidad de contar con estudios como el propuesto en la practica.
En este sentido, al aporte de personal de las Alcaldias de Caldera, Parrita, Quepos, asi como
de personal de Guardavidas en Talamanca, se toma como un elemento altamente positivo.
La ensefianza en este caso es la basqueda de estas personas de apoyo local y de apoyo,
méaxime si desde organizaciones e instituciones en donde labran les dan el apoyo para
desarrollar el proceso.

Finalmente, son considerados como obstaculos, los eventos acaecidos durante el
periodo que se llevo la préactica, en especial en la recoleccién de datos. Por ejemplo, cuando
ya se habia establecido una fecha de inicio, esta coincidi6 con un evento natural — huracan
— que afect6 de manera indirecta al pais en 2019; luego la aparicion de la pandemia en

enero 2020 y 2001, tiempo que discurria entre aperturas y cierres de lugares publicos y en
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donde el personal de interés en cada comunidad estaban resolviendo otras necesidades
propias de la situacion. Esto no permitia una mayor coordinacion, por lo que existio un

atraso en las coordinaciones y en la aplicacion de los cuestionarios y el envio de respuestas.

¢ Como actuaron los diversos lideres locales ante la informacion de solicitud de
apoyo para la recoleccién de datos?

Si bien es cierto, como antes se indico, la actitud fue positiva, la posibilidad de
insistencia en el envio de respuestas fue dificil, quiza por olvido o desinterés de estos
actores. Quienes apoyaron cumplieron con el cuestionario pero también algunos
informantes no fueron expeditos. Quiza la leccion aprendida es que se debe tener un mayor
seguimiento a los entrevistados para recordar a quienes se les haya olvidado enviar el
cuestionario, elemento que no se pudo controlar en este caso por las condiciones ya
expresadas anteriormente.

¢, Qué elementos debieron utilizarse para lograr el interés de los actores?

Falt6 la necesaria presencia fisica en las zonas costeras, una reunién presencial
previa al inicio hubiese funcionado adecuadamente pues se pudo alcanzar mayor
participacion y compromiso de respuesta.

¢,Cudles son las formas de encontrar y establecer los contactos con lideres locales?

La investigacién deja clara una tendencia de que si hay interés en los lideres locales
por conocer, planificar y estar dentro de una estrategia de trabajo tendiente a crear cuerpos

de guardavidas y de participar en labores de mitigacion de las vulnerabilidades.
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Sin embargo se rescata que esta participacion se debe basar no solo en un
convencimiento de aplicacion de la Ley 9780, sino en una participacion activa dentro de su
ejecucion y para ello una conduccion efectiva por la institucion a cargo, es decir que se
tome en cuenta en la elaboracion, en la toma de decisiones y en el control y evaluacion de
la misma.

¢,Cuanto se debe profundizar para lograr una respuesta adecuada a la recoleccion
de informacion?

La muestra recolectada recoge una pequefia parte del gran potencial que podria
brindar una recoleccién mas amplia. Esta sefiala primeras tendencias, muy exploratorias,
por lo que debe establecerse una muestra mas amplia, en otras playas e incluso hacer otro
repaso en las ya sondeadas para tener una vision conjunta en un momento dado. Ya se
indico que preferiblemente, y antes de establecer una estrategia, esta actividad deberia de
ejecutarse a manera de un diagndstico ampliado en las playas de Costa Rica.

Ademas, deberia ampliarse con otros estudios, tales como la caracterizacion de los
visitantes, los inventarios de equipamiento y de unidades de atencion primaria, basica y
avanzada, las valoraciones de los tiempos de reaccion ante una eventualidad- atencion in
situ y distancias en los traslados. Esta labor se esta proyectando desde el Departamento de
Fisica de la UNA y podria ser un plan piloto para entrevistar a los propios usuarios de las
playas mediante la aplicacion de cuestionarios, labor que anteriormente se habia realizado,
pero de manera insuficiente. Esto, a la par de la informacién, la formacion y la estrategia un
aspecto de suma importancia para lograr clarificar la mayor cantidad de variables en el

fendmeno de los ahogamientos en las playas de Costa Rica.
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Para establecer una estrategia, estos insumos, junto con personal y equipamiento de
los cuerpos de guardavidas, deben estar analizados. No hacerlo es contar con un
instrumento que solo estaria atendiendo la eventualidad, un conteo de ahogamientos,

simplemente, sin prevencion.

De la prospectiva de la practica de investigacion.

La préactica de investigacion desarrollada constituye un esfuerzo de sectores
académicos para darle contenido cientifico sobre vulnerabilidad y amenazas existentes en
zonas costeras, con el fin de que quienes tomen decisiones logren desarrollar programas de
prevencion y de seguridad con menos incertidumbre sobre el qué, el cémo, el con quién, y
el dénde implementar tales programas, y ademas para que quienes toman decisiones,
logren implementar de manera adecuada, la Ley 9780 en cada uno de los cantones costeros
de Costa Rica. Por tanto la incidencia dentro de las acciones del proyecto atienden al
traspaso del conocimiento adquirido y del despeje de dudas para las comunidades costeras
y no el de una accién politica directa de presion para que las comunidades acaten

disposiciones cientificas.

Queda claro que la relacién comunidad — playa — Estado, tal y como se menciond es
compleja y merece una mejor aclaracion antes de llevar el dialogo para establecimiento o
implementacién de la Ley 9780en zonas costeras. Aun es posible profundizar en temas
como las visitas nacionales, que son quienes mas sufren con el flagelo de los ahogamientos;
conocer sus lugares de origen, sus percepciones de la playa, de la peligrosidad, incluso de

las motivaciones dentro del tema de género.
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De igual manera, se debe profundizar en el tema de la participacion ciudadana; ya se
menciono con anterioridad la complejidad en la dindmica social acerca de la disputa entre
el imaginario colectivo, la dinamica misma del océano y la legislacion vigente de zonas
marino terrestres, lo cual complica no solo el tema de un proceso y condiciona los insumos
necesarios para el acuerdo entre partes (elementos econdémicos, sociales, culturales y

politicos)

Recomendacidn final a la préctica.

La préactica se considera una experiencia importante para el postulante y se espera
que para los efectos en que el departamento de Fisica de la Universidad Nacional acepto la
relacion de la practica Dirigida, le haya dado contenido al Objetivo C del Proyecto Base y
sea un insumo mas para presentarse a la CNPAA

Queda constancia una vez mas de que posibles sinergias entre escuelas e instancias
de gobierno a cargo de la atencion del turista, con diferentes metodologias de investigacion,
se pueden complementar y ser una herramienta para comprender las relaciones y las
apreciaciones de las comunidades sobre temas varios, en donde el dato dela ciencia exacta
se puede matizar con variables sociales, culturales, econémicas y politicas, y pueden
complementar las lecturas en torno a la peligrosidad y vulnerabilidad en las zonas costeras.

Tambien es rescatable la homologacion de la metodologia en tanto a la forma de

precisar datos e indicar con criterios sociales una serie de elementos y de referencias.
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En este caso, la homologacion del dato, en una disciplina como la fisica aplicada,
debe ser referida hasta la mas minuciosa afirmacion — elemento proveniente del método
cientifico — dada la necesidad imperante de la comprobacion empirica de cada dato. Por
tanto fue interesante en las discusiones intermedias y finales el trabajar desde esa
perspectiva desde una practica sociologica.

Es valido por tanto estimular a personas de ciencias sociales a plantear participacion
en proyectos de escuelas de ciencias exactas en donde el elemento social sea un

componente dentro de las variables que se desarrollan en él.
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AnNexos.

Anexo 1: Carta de aceptacion del Departamento de Fisica de la Universidad Nacional
de Costa Rica que da pie a la Practica Dirigida.

UNA

UNIVERSIDAD
NACIONAL
COSTA RICA

Heredia, 15 de de 2018

Dr. Allen Cordero Ulate
Director

Escuela de Sociologia
S.M.

Estimado Dr. _Cord;ro:

Por medio de la presente, hago constar que el M.Sc. Omar Salazar
Alvarado, cédula 3-235-047, candidato a licenciado en Sociologia de esa institucion, se ha ofrecido
a colaborar con el suscrito en el marco del proyecto vigente, responsabilidad de mi persona:
“Estudio y monitoreo de las corrientes de resaca y talleres comunitarios a favor de las seguridad
en las playas de Costa Rica”; ofrecimiento que gustoso he aceptado, dada la notoria dificultad en
la preparacion de dichos talleres y la urgencia de su resultado consecuente, cual es el
establecimiento de un plan local a favor de las certificacion y empleo debidamente remunerado de
futuros guardavidas locales.
Hago constar que los resultados del trabajo del M.Sc Salazar en el contexto del proyecto de
marras, seran analizados por el suscrito y reportado su rendimiento en el momento que se
requiera.

De usted, con las muestras de mi estima, le saluda,

/ N
Yav L international Ocean Institute
| /)/'«f{ v f ] Regional Centre
ol i 10I - Costa Rica
Ocean./Alejandro Gutiérrez E. Universidad Naciona

N
Director Pacam in Mates
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Anexo 2 Propuesta de cuestionario a pasar al liderazgo local.

Cuestionario
“Estudio, monitoreo de las corrientes de resaca y trabajo comunitario en favor de la seguridad en las playas
de Costa Rica.” 2020- 2021

Ndamero: Provincia: Canton: Comunidad

Elabora: Fecha:

Organizacion a la que representa:

Alcaldia () Alcaldia ( ) Consejo Municipal ( ) Otro( )
Estatal Gob. Central () Seguridad () Salud( ) Social( ) Otro( )
Estatal Autonoma () Seguridad () Salud( ) Social( ) Otro( )
Organizacién sin fines de lucro () Salud y Prevencion () Comunal ( ) Otro( )
Organizacién Privada ( ) Comercio () Servicios Alim () ServicioAlojamiento( )

Servicios turistico () Otro ()
Parte 1: Grado de conocimiento y percepcion de la peligrosidad y la vulnerabilidad en playas.

1.1. Tiene conocimiento de lo que es una corriente de resaca y su peligrosidad para las personas
Mucho conocimiento — alguin conocimiento — muy poco conocimiento — ningun conocimiento
1.2. Conoce o ha visto sefializacion en las playas de su zona.
Si —No.

1.3. En la siguiente escala, indique en la casilla el grado de importancia que Ud. considera tiene la
sefializacion actual en las playas de esta zona como medida de mitigacién del peligro para las
personas usuarias de las mismas. Siendo 1 ninguna importancia y 10 maxima importancia.

1 -2-3-4-5-6-7-8-9-10.

1.4 A su consideracidn, indique en la siguiente escala su consideracion sobre la sefializacién en las playas
de su zona en la actualidad.

Insuficiente - poco suficiente — suficiente — completamente suficiente

1.5. La vulnerabilidad en una zona costera es la
predisposicion, en este caso de una persona a ser afectado por un peligro, en este caso la corriente de
resaca, tanto en una eventualidad de ahogamiento, como ante un rescate, su atencion rapida para
preservar su condicidn de vida o salud.

En este sentido, qué tan vulnerable se encentra hoy dia una persona en las playas de su zona en las
condiciones actuales. En Una escala del 1 al 10 en donde 1 es completamente vulnerable y 10 muy poco
vulnerable, indique su percepcion.

1 -2-3-4-5-6-7-8-9-10.

1.6. Una persona que se estaba ahogando, rescatada y esta necesita ayuda inmediata ara su mejoria, qué
posibilidad le da usted de recibir atencién especializada hoy dia en su comunidad.
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Ninguna posibilidad — poca posibilidad — mucha posibilidad.
1.7. En una escala del 1 al 10, siendo 1 la calificacion mas baja posible, califique los servicios de
guardavidas, atencion primaria y especializada que hoy dia existen en las playas de su zona.
1 -2-3-4-5-6-7-8-9-10.
1.8. Indicar en la siguiente escala el grado de conocimiento que Ud. tiene sobre las acciones que
organizaciones sociales, publicas o privadas han realizado para mejorar la seguridad en las playas.
Total conocimiento — algin conocimiento — ningln conocimiento.

Parte 2: Grado de conocimiento de Proyecto de Ley 9780 y criterio de importancia de la
misma
2.1. ;Tiene Ud. conocimiento sobre la aprobacion de la ley 9780 de Unidades de Guardavidas en las Playas de
Costa Rica?
Si( ) No( )
Si contesta si, llene por favor llene toda esta Parte 2
Si contesta No por favor conteste llene las preguntas 2.4, 2.5, 2.6, y pase a la Parte 3.
2.2. Ud. o su organizacion tiene alguna preocupacion sobre la puesta en marcha de la Ley 9780?
No tenemos preocupaciones () Si, tenemos preocupaciones. ()
2.3. Si indic6 que Si tiene preocupaciones, Liste por favor, las que a su criterio sean las principales que su
organizacion o su sector ha tenido sobre de la ley 9780.
e  Administrativas.
e  Econdmicas financieras.
e Politicas.
2.4. ;Qué tan importante a su criterio seria contar con una ley que promoviera seguridad en las playas de su
localidad para su comunidad?

Poco importante — Importante — muy importante.

2.5. ¢Qué tanto interés tendria Ud. en conocer los alcances de una ley como esta? En una escala del 1 al 10,
siendo 1 la calificacién més baja posible, indique el interés que tendria en conocerlos.

1-2-3-4-5-6-7-8-9-10.
2.6. ¢Qué tanto interés a su criterio tendrian organizaciones e instituciones de la zona en que una ley como
esta se logre implementar en esta localidad? En una escala del 1 al 10, siendo 1 la calificacion mas baja
posible, indique el interés que tendrian para dar ese apoyo.

1-2-3-4-5-6-7-8-9-10.
Parte 3. Aportes que se solicitan a la institucionalidad.
3.1. Indique mediante un listado, las actividades que Ud. considera convenientes y necesarias que
instituciones publicas, privadas y universidades deberia realizar en la zona para mejorar las condiciones
actuales de conocimiento de la peligrosidad y de la vulnerabilidad en la zona.

Organizaciones Informacion Formacion | Elaboraciony Equipamiento | Financiamiento
sobre peligros de entrega de especializado
(Charlas) personal materiales

Cruz Roja

Ministerio Salud

Guardacostas

Ministerio de Seguridad

ICT

Municipalidad

Universidades Publicas

Universidades privadas

Embajadas

3.2. Indique, segun su criterio, otros aportes valiosos que pueden aportar otras instituciones
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Parte 4. Aportes posibles del liderazgo institucional u organizacional de la zona costera.
4.1. Indique marcando con una equis (X), la posibilidad que Ud. o su representada aportaria para mejorar las
condiciones actuales de conocimiento y atencion de la peligrosidad y de la vulnerabilidad en la zona.

Tipo de apoyo posible

No

aportaria

Es posible
el apoyo

Apoyaria con
condiciones

Apoyaria sin
condiciones

Informacion en locales

Informacién concreta en playas

Aportes financieros a grupos u organizaciones de apoyo
para compra de equipamiento.

Locales /oficinas o puntos de vigilancia partes especificas

4.2, Si Ud. indic6 que apoyaria con condiciones, por favor enumere las mismas, segln sus criterios.

1.

2.

3

4.3. Qué otros aportes cree Ud. que el Liderazgo local estaria en disposicion de realizar para mejorar el
conocimiento y la atencion de la peligrosidad y vulnerabilidad en su zona.

Revisado por la persona entrevistada, con su visto bueno:

Firma:

Fecha:

Este documento fue revisado y desarrollado de forma electrénica para cumplir con su

cometido, se puede observar en:

https://forms.gle/Pw9B2KzYwWWN1cCsR9



https://forms.gle/Pw9B2KzYwWN1cCsR9



